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Liderazgo y
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PROGRAMA INTERNACIONAL EN

HABILIDADES =
DIRECTIVAS

ﬁ INICIO: 2 de setiembre
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@) DURACION: @ MODALIDAD: @ HORARIO: CERTIFICACION:
48 horas Virtual Martes y jueves A nombre de la Escuela
sincroénica 7:00 p. m.a10:00 p. m. de Posgrado USIL
APLICACION CONFERENCIA
PRACTICA INTERNACIONAL

Proyecto Integrador People analytics.
Diseio del plan de

desarrollo profesional
de un colaborador.

epg.usil.edu.pe S@


https://usil.edu.pe/postgrado

Descripcion
del programa

Al finalizar el programa, el participante habra
expandido su mentalidad como directivo y habra
desarrollado las habilidades directivas clave para
el futuro del trabajo, adquiriendo una mayor
autoconciencia, gestidon emocional, resiliencia

y adaptabilidad que le permitan solucionar
problemas de forma analitica y creativa,
comunicarse con efectividad, negociar y resolver
conflictos, desarrollar equipos y personas y liderar
cambios en su organizacion.

Adicionalmente, sabra disenar e implementar
planes para el desarrollo de personas y equipos.



Seras
capaz de

Desarrollar un conciencia global y
ética del rol directivo desde una

perspectiva humanista.




Perfil del
participante

Gerentes, jefes, supervisores,
coordinadores y responsables de
distintas areas de gestion, interesados

en desarrollar sus habilidades para dirigir
personas y equipos de trabajo y liderar
cambios en entornos de alta complejidad
e incertidumbre.

Ejecutivos con personal a cargo
interesados en potenciar sus habilidades
directivas y mejorar el proceso de toma
de decisiones y los resultados de sus
equipos y de su organizacion.

Requisitos
de admision

Copia o foto de DNI (ambos lados).
Ficha de inscripcion.
Acuerdo de matricula.

Experiencia laboral minima de un ano.
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Al finalizar el programa dominaras
las siguientes competencias:

Desarrollo del liderazgo.

Desarrollo de la autoconciencia,
la observacién y la atencion.

Desarrollo de la autoeficacia y
gestion emocional.

Capacidad de analisis y sintesis.

Capacidad para adaptarse a
nuevas situaciones.

Desarrollo del pensamiento
analitico y creativo.

Curiosidad y aprendizaje
continuo.

Capacidad de comunicarse con
efectividad.

Capacidad de negociar y resolver
situaciones de conflicto.

Habilidad para desarrollar
personas y equipos.

Habilidad para trabajar de forma
colaborativa y autogestionada.

Habilidad para generar cambios
positivos en su entorno.

Sostenibilidad y compromiso
ético y social.
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Por qué somos
diferentes

El programa utiliza una metodologia activa

en la que el participante es el protagonista

de su propio aprendizaje y desarrolla sus
capacidades de desde la inteligencia colectiva
y la reflexién individual y grupal, a partir de la
propia experiencia.

Utilizacion de herramientas didacticas como
autodiagndsticos y ejercicios individuales

de descubrimiento y pensamiento critico,
estudio y desarrollo de casos vivos aplicados,
trabajos colaborativos, actividades y
evaluaciones de pares.

Cada curso acaba con un plan de accidén
para aplicar lo aprendido de forma
inmediata a la realidad del participante.

Docentes expertos que se desempeian
en organizaciones de gran prestigio a
nivel internacional.

Uso de plataforma de
e-learning Canvas.



Ruta de aprendizaje

Las Habilidades Directivas
del Nuevo Lider.

Gestionar Emociones y
Paradigmas Mentales.

Creatividad, Resiliencia y Adaptabilidad
para la Solucién de Problemas.

Desarrollar el Potencial de
las Personas.

U

Plan Individual de Habilidades Directivas.

Comunicar de Forma Efectiva.

Negociar y Gestionar Conflictos.

Trabajar Colaborativamente en Equipo.

Liderar el Cambio.

Proyecto Integrador
Diseio del plan de desarrollo
profesional de un colaborador.

Potencia tu liderazgo y Marca personal digital

Conferencia empleabilidad accediendo Networking

Internacional:

People analytics. a los workshops exclusivos LinkedIn
para nuestros estudiantes. Entrevistas efectivas

La Conferencia Internacional y los workshops son opcionales, a los que nuestros alumnos pueden acceder libremente
hasta tres meses después de haber finalizado las clases de su programa.



Cursos

El Lider Transformador:
Desarrollar una Nueva

Conciencia Empresarial

Descubrir los nuevos paradigmas de gestion
centrados en el ser humano y las habilidades
directivas que necesita un lider para crear
organizaciones efectivas y sostenibles. Iniciar
con el autoconocimiento, reconociendo
como emociones y paradigmas mentales
afectan la toma de decisiones y aplicando
estrategias para decisiones conscientes.
Desarrollar resiliencia, adaptabilidad y
creatividad para la soluciéon de problemas,
identificando el perfil creativo propio.
Finalmente, aprender a generar seguridad
psicolégica y confianza, empoderando a

los colaboradores y acompaiandolos en su
desarrollo potencial.

Las habilidades directivas del nuevo lider

P Nuevos paradigmas organizacionales en
contextos de incertidumbre.

Los niveles del ser humano y de la
organizacion.

Los pilares del nuevo modelo de gestion de
las organizaciones.

Las habilidades directivas del nuevo lider .
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Liderarse a si mismo: autoconocimiento,
propésito y presencia.

Gestionar emociones y paradigmas mentales

P Identificar qué son y como surgen los
paradigmas mentales.

Identificar y comprender cémo funciona el
mundo emocional.

Estrategias para autorregular y manejar las
emociones.

Cdémo transformar los paradigmas mentales.

Convertir los comportamientos reactivos en
toma de decisiones conscientes y efectivas.

Creatividad, resiliencia y adaptabilidad para la
solucién de problemas
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Adaptabilidad y resiliencia y su relacién con la
creatividad.

Identificar los problemas usando habilidades
analiticas y creativas.

Usar distintas técnicas de creatividad en
funcién del proceso creativo.

Generar soluciones creativas.

Los 4 perfiles creativos y su aporte en el
proceso de soluciéon de problemas.

Desarrollar el potencial de las personas
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Qué significa desarrollar personas hoy.
Principales habilidades del lider para
desarrollar a sus colaboradores.

Los 4 pilares del empoderamiento y la hoja de
ruta para desarrollar personas.

La seguridad psicoldgica y la generacién de
confianza.

Las habilidades de guiay de
acompafamiento.

El cultivo de la mentalidad de crecimiento. "*.- e

Trabajo aplicativo: el participante debera
emplear las habilidades adquiridas para
desarrollar un plan de accién individual. Este
plan integrard los conocimientos tedricos
abordados en el curso con las herramientas
y dindmicas de trabajo utilizadas tanto de
manera individual como en parejas o grupos
durante cada sesion.

La EPG-USIL se reserva el derecho de cancelar o modificar las fechas de sus programas y comunicarlas con la debida
anticipacion.

Una vez iniciadas las clases no se podra solicitar la devolucién de la primera cuota.

El dictado de clases del programa se iniciara siempre que se alcance el numero minimo de alumnos matriculados

establecido por USIL.

Para la entrega de certificados son requisitos indispensables alcanzar una nota minima de 11 en cada uno de los cursos del
programa, no haber superado el 30 % de inasistencias y haber cancelado la inversién econémica total del programa.



Competencias de Liderazgo:
Liderar para el Cambio

Aprender a gestionar la comunicacion
interpersonal y empresarial, comprendiendo
los factores que influyen en su efectividad.
Analizar el conflicto, sus tipos y fases, y
aplicar estrategias de resolucién como

la negociacién y mediacién. Desarrollar
habilidades para el trabajo colaborativo en

equipo, utilizando herramientas off y online y

compartiendo buenas practicas. Profundizar
en la gestion del cambio, enfocandose

en la adaptacion y el liderazgo necesarios
para dirigir personas en entornos de
transformacion.

Comunicar de forma efectiva
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La comunicacién y el proceso comunicativo
interpersonal.

Elementos que intervienen en la
comunicacién interpersonal y organizacional.

Asertividad, empatia y rapport para crear
relaciones sélidas con colaboradores.

Barreras en la comunicacion de personas y
equipos.

Identificar tipos y estilos de comunicacion
para dirigir y emprender.

Negociar y gestionar conflictos
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Qué es el conflicto. Diferencia entre conflicto
y problema.

El iceberg del conflicto. Tipos de conflicto y
etapas del conflicto.

Importancia de manejar emociones en
situaciones de conflicto.

Fuentes de conflicto: la estructura. Curva de
resolucién de un conflicto.

Coémo prevenir el conflicto. Negociacion,
Mediacion.

Proyecto Integrador
Diseino del plan de desarrollo
profesional de un colaborador

Trabajar colaborativamente en equipo

Definiciéon de equipos de trabajo. Diferencias
entre grupos y equipos.

Coémo formar equipos. La diversidad e
identificacion de roles.

La direccidén participativa, elemento central
de los equipos ganadores.

Reglas y normas en un equipo de trabajo.
Errores mas frecuentes en la conduccién de
equipos.

Coémo crear un equipo efectivo.

Liderar el cambio

Qué es el cambio organizacional: definicién y
fundamentos.

La gestién del cambio como procesoy el
papel del liderazgo como agente del cambio.

Tipos de cambio, paradigmas y niveles de
cambio y los actores implicados. Resistencia
y barreras del cambio (externas e internas).

Modelos de cambio, fases y etapas de un
proceso de cambio y su relacién con otros
procesos organizacionales (estrategia,
cultura, liderazgo, aprendizaje, etc.).

Coémo deben cometerse los cambios
culturales organizacionales (pasos para el
cambio planificado).

Trabajo aplicativo: el participante debera
emplear las habilidades adquiridas para
desarrollar un plan de accién individual. Este
plan integrard los conocimientos tedricos
abordados en el curso con las herramientas
y dindmicas de trabajo utilizadas tanto de
manera individual como en parejas o grupos
durante cada sesion.

Tomando como punto de partida los contenidos del curso, se requerira a los participantes evaluar la
situacion profesional actual del colaborador (fortalezas, debilidades, oportunidades), identificar el/
los objetivo/s profesional/es, identificar metas (habilidades, conocimientos y recursos necesarios),
determinar un plan de acciones para lograr el/los objetivo/s, establecer férmulas para evaluar el
progreso.




Profesores
practitioners

Iranzu Goicoechea
Oxinalde

Consultora sénior en proyectos de
transformacion digital, innovacion
y cooperacion internacional en
RedQuantum.net y consultora
sénior en estrategia organizacional
en OrganicActions.

José Manuel
Figueroa Gonzilez KN -

Se ha desempefiado como directora
académica en Pacifico Business School,
Universidad del Pacifico (Peru), directora
de Funiber Perd, gerente de Consultores
sin Fronteras (Espana) y directora de
marketing de Lékué (Espafia) entre otros.

Presidente y director de Relaciones e
Internacionales e Institucionales
del ICEB (International Center for
Especialista en desarrollo de negocio, _,_ Entrepreneurs in Barcelona).
soluciones de aprendizaje y desarrollo i

directivo, en Peru ha trabajado con
organizaciones publicas y privadas como
BCP, Grafia y Montero, Mibanco, Minera
Volcan, Atlas Copco, Fundacion Idea,
Promperu, SUNAT, INE, entre otras.

Actualmente es profesora del programa
de generaciéon digital para directivos

de empresas en EAE Business School
en Barcelona. Ademas, es profesora

de innovacioén, liderazgo y habilidades
directivas en EUNCET Business School,
IED Kunsthal y USIL en Peru.

Master en Counselling por Universidad
Ramon Llull, Master en Markteing por

la Universidad Politécnica de Catalufia.
(Espafia) y Master en Comercio
Internacional por la Universidad del Pais
Vasco, Espafna, actualmente cursa el
Master MBA en Nuevas Tecnologias por
IOE Business School y UNADE.

Licenciada en Filosofia y Letras (esp.
Filologia Inglesa) por la Universidad de
Deusto (Espana).

Se ha desempefiado como director del
Departamento de Innovacién, Negocios

y Nuevas Tecnologias de la Universidad
Internacional Iberoamericana (Unini), de
Puerto Rico (EE.UU.) y Campeche (México).

Especializado en la Direccién del
Departamento de Recursos Humanos
en organizaciones del sector educativo.
(Espana).

Doctor en Recursos Humanos y
Organizaciones por la Universidad
Politécnica de Catalufa.

Licenciado en Psicologia por la
Universidad de La Habana (Cuba).

La EPG-USIL se reserva el derecho de
modificar su plana docente, ya sea
por motivos de fuerza mayor o por

disponibilidad del profesor, sin afectar
la calidad académica del programa.



Mas informacion

O 981458 741

™ informes.epg@usil.edu.pe
@ ousileducacionejecutiva
Q@ EepPcusiL

epg.usil.edu.pe B

#EducacionEjecutivaUSIL
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