
CANALES DE
ATENCIÓN

PREGRADO

Si tienes consultas sobre la matrícula 2025-01, puedes comunicarte con las 
áreas encargadas mediante los distintos canales que ponemos a tu disposición:

Toda la información de contacto en un solo lugar

Beca 18
Lunes a viernes: 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Correo: becaestado@usil.edu.pe 
Teléfono: 317-1000 anexos 3395 y 3890�

Caja Lunes a viernes: 10:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sábados: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Créditos y Cobranzas

Teléfono: 317-1010 opción 2 

Correo: creditos@usil.edu.pe
Grado americano: paymentsdd@sanignaciouniversity.edu

Atención al Alumno

Lunes a viernes: 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Sábados: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

WhatsApp: 908830868

Correo: atencionalumno@usil.edu.pe
Teléfono: 317-1010 opción 1

ÁREA ATENCIÓN

Doble Grado

Lunes a viernes: 8:00 a.m. a 9:00 p.m.

Sábados: 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Teléfono: 317-1000 anexos 1124, 4225 y 4251

Correo: atencionalumnodg@usil.edu.pe 

Beneficios Estudiantiles
Lunes a viernes: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

Teléfono: 317-1010 anexo 3063

Correo: servicios.beneficios@usil.edu.pe 

Lunes a viernes: 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Sábados: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Bienestar Estudiantil
MODO USIL

Lunes a viernes: 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Correo: bienestar@usil.edu.pe 
Teléfono: 317-1010 anexos 3031 y 3032  �

Soporte Técnico
Service Desk 

Lunes a sábados: 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Teléfono: 317-1010 opción 3 

Correo: helpdesk@usil.edu.pe 


