
 

 
Pág.: 1 

 

Administración 
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Program Learning Outcomes (PLO) by 
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CP1: Planeamiento PLO1: Planning 

N1 

Reconoce las áreas funcionales de la organización, 
así como las teorías, herramientas y técnicas de 
planeación, con el objetivo de tener una mejor 
visión de la empresa. 

L1 

Recognizes the functional areas of the 
organization, as well as the theories, tools, and 
techniques of planning, with the aim of having a 
better vision of the company. 

N2 

Utiliza modelos y herramientas de gestión, 
aplicando metodologías para evaluar entornos y 
formular metas u objetivos, para determinar la 
viabilidad de la empresa. 

L2 

Uses management models and tools, applying 
methodologies to evaluate environments and 
formulate goals or objectives, to determine the 
viability of the company. 

N3 

Planifica estratégicamente a corto, mediano y 
largo plazo el futuro de una organización o área de 
trabajo (marketing, contabilidad, finanzas, 
recursos humanos, operaciones y logística) 
estableciendo los resultados esperados y los 
medios para alcanzarlos. 

L3 

Strategically plans in the short, medium, and long 
term the future of an organization or work area 
(marketing, accounting, finance, human 
resources, operations, and logistics) establishing 
the expected results and the means to achieve 
them. 

CP2: Organización PLO2: Organization 

N1 

Describe los procesos de la organización y las 
actividades de los colaboradores, utilizando los 
modelos de gestión y los manuales 
organizacionales, para tener una visión integral de 
la empresa. 

L1 

Describe the organization's processes and 
employees' activities, using management models 
and organizational manuals, to have a 
comprehensive view of the company. 

N2 

Organiza los procesos y actividades utilizando 
herramientas de proyección y análisis para 
proponer mejoras considerando el entorno 
interno y externo. 

L2 

Organize processes and activities using projection 
and analysis tools to propose improvements 
considering the internal and external 
environment. 

N3 

Conoce, propone y evalúa sus propuestas de 
mejoras en los procesos administrativos de las 
diferentes áreas de la organización, buscando la 
innovación, desarrollando sus labores en equipo y 
aunando esfuerzos para el logro de los objetivos 
de la organización. 

L3 

Knows, proposes, and evaluates their proposals 
for improvements in the administrative processes 
of the different areas of the organization, seeking 
innovation, developing their teamwork, and 
joining forces to achieve the organization's 
objectives. 

CP3: Dirección PLO3: Management 

N1 
Identifica los tipos de organización, de cultura y la 
toma de decisiones en la empresa para establecer 
estilos de dirección. 

L1 
Identify the types of organization, culture, and 
decision-making in the company to establish 
management styles. 

N2 
Emplea las teorías de la gestión de empresas para 
fijar objetivos y reconocer las funciones que 
cumplen las diferentes áreas de una organización. 

L2 
Uses the theories of business management to set 
goals and recognize the roles played by different 
areas of an organization. 

N3 

Aplica sus habilidades sociales para influir en 
equipos de trabajo motivándolos al logro de metas 
y resultados, en concordancia con las estructuras 
y los procesos de una organización o área de 
trabajo. 

L3 

Applies their social skills to influence work teams 
by motivating them to achieve goals and results, 
in accordance with the structures and processes 
of an organization or work area. 

CP4: Control PLO4: Control 

N1 

Reconoce los diferentes reportes e indicadores 
económicos y financieros básicos utilizando 
modelos empresariales y de gestión para tener 
una visión integral de la empresa. 

L1 

Recognize the different basic economic and 
financial reports and indicators using business and 
management models to have a comprehensive 
view of the company. 
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N2 

Calcula indicadores económicos y financieros 
complejos, utilizando reportes financieros y 
sistemas de información gerencial, para evaluar la 
viabilidad o rentabilidad de la empresa. 

L2 

Calculates complex economic and financial 
indicators, using financial reports and 
management information systems, to assess the 
viability or profitability of the company. 

N3 

Evalúa desempeños, procesos, actividades y 
resultados de forma cualitativa y cuantitativa a fin 
de proponer y ejecutar acciones de mejora, 
teniendo en cuenta el contexto interno y externo. 

L3 

Evaluates performances, processes, activities, and 
results qualitatively and quantitatively in order to 
propose and implement improvement actions, 
taking into account the internal and external 
context. 

 

Leyenda: 
CP: Competencias Profesionales 
PLO: Program Learning Outcomes 
N: Nivel 
L: Level 


