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DURACION: MODALIDAD: HORARIO: CERTIFICACION:

24 horas Virtual Martes y jueves A nombre de la Escuela
académicas sincrdénica 7:00 p. m. a10:00 p. m. de Posgrado USIL

epgd.usil.edu.pe



https://usil.edu.pe/postgrado

Este curso integral de gestidén de ventas y
herramientas comerciales esta disefiado
para proporcionar a los participantes las
habilidades y conocimientos necesarios para
liderar y optimizar eficazmente las actividades
comerciales de una organizacioén. A través de
un enfoque practico y orientado a resultados,

los participantes adquiriran las herramientas "
esenciales para impulsar el rendimiento de sus e
equipos de ventas y construir un equipo de

ventas altamente eficaz. ‘




Objetivos

Desarrollar estrategias efectivas de ventas
y capacitar a los lideres de ventas para
disefar estrategias sélidas que impulsen la
efectividad comercial y generen resultados
positivos.

Optimizar la organizacion de equipos de
ventas, potenciar la capacitacién y disefar
politicas de incentivos motivadoras,
fomentando un alto rendimiento y
compromiso del equipo comercial.

Mejorar la gestion del rendimiento y la
sistematizacion de la informacién comercial,
proporcionando técnicas y practicas para
una gestion efectiva del rendimiento y la
sistematizacion de la informaciéon comercial
para mejorar la toma de decisiones.

Perfil del
participante

Lideres de equipos de ventas y asesores
comerciales que buscan potenciar su habilidad
para evaluar, rediseiar y establecer estrategias de
ventas dentro de sus organizaciones para mejorar
su productividad comercial.



Al finalizar el curso, el alumno
estara en la capacidad de:

Desarrollar estrategias comerciales.

Elaborar un plan de productividad
comercial.

Formar equipos de ventas
eficientes.

Motivar los equipos de ventas.
Implementar un sistema de
informacion para la toma de

decisiones.

Elaborar un cuadro de mando
comercial.




Temario

Estrategia de ventas.

Organizacion de equipos de ventas.
Capacitacion de la fuerza de ventas.
Diseno de politica de incentivos.

CRM - sistematizacion de la informacion
comercial.

Toma de decisiones basadas en datos: analisis
de datos y prondsticos de ventas.

Indicadores de Gestion Comercial (KPI): gestion
del rendimiento y evaluacion de equipos
comerciales.

Herramientas comerciales: Power Bl
para cuadros de mando comercial y data
storytelling de indicadores comerciales.

Herramientas comerciales: Inteligencia artificial
para la automatizacion de prospeccion de
ventas.

Profesor
practitioner

Ricardo
Figueroa Garcia

Consultor comercial en sectores como
banca, retail, educacion, automotor,
industrias alimentarias, EdTech, entre otras.

’ Experiencia como docente en prestigiosas
universidades y escuelas de negocio como
Universidad del Pacifico, Pontificia Universidad
Catdlica del Perd, Universidad de Lima, Centrum
Catdlica, asi como capacitaciones in-company.

Ha trabajado como gerente de Producto en Telefénica
del Peru, gerente de Marketing en Centrum y gerente
de Ventas en la Universidad del Pacifico.

. Master en e-Business en el |IE Business School,

- EPG-USIL se reserva el derecho de Espana.
 modificar su plana docente, ya sea por

motivos d @ mayor o por disponibilidad

del profi afectar la calidad académica

del cur:

Maestria en Docencia Universitaria y Gestiéon
Educativa en UTP.

Master en Marketing en Centrum.
Ingeniero Informatico por la Pontificia Universidad

'-v Catolica del Peru.
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Certificacion

Para obtener la certificacion, el
alumno no debe superar el 30 % de
inasistencias del total de horas de
clases y debe tener una nota final
aprobatoria.

Requisitos
de admision
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La EPG-USIL se reserva el derecho de cancelar o modificar las
fechas de sus cursos y comunicarlas con la debida anticipacion.

Una vez iniciadas las clases no se podra solicitar la devolucion de la
primera cuota.

El dictado de clases del curso se iniciara siempre que se alcance el
numero minimo de alumnos matriculados establecido por USIL.

Para la entrega de certificados son requisitos indispensables tener
una nota aprobatoria, no haber superado el 30 % de inasistencias y
haber cancelado la inversion econdmica total del curso.
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