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El curso de especialización en Créditos y 
Cobranzas toma mucha relevancia en un 
contexto de recesión e inflación, por lo que las 
empresas dentro de la construcción de su mapa 
estratégico miran la rentabilización de sus activos, 
en especial la de la cuenta por cobrar; por ello 
se hace relevante conocer las estrategias de 
análisis que soporte cada actividad de recupero, 
qué políticas de créditos se deben implementar, 
cuál es el nivel de deterioro de una cartera, el 
cálculo de provisión de incobrables o el scoring 
asignado a los clientes. Este curso proporciona 
a los participantes las herramientas esenciales 
para reducir los niveles de impagos, maximizando 
así la rentabilidad de los activos financieros y 
fortaleciendo la gestión integral de Créditos y 
Cobranzas en un entorno desafiante.

Descripción 
del curso
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Manejar las etapas del procedimiento
crediticio, los análisis cuantitativos
y cualitativos. 

Conocer las estrategias de recuperación 
crediticia, apalancadas en las herramientas de 
scoring de créditos.

Conocer la importancia de la determinación 
de los principales ratios usados en la 
evaluación crediticia; así también, la de 
reconocer su alcances y limitaciones basado 
en los lineamientos del análisis de los estados 
financieros, todo desde una perspectiva 
integradora.

Identificar las variables explicativas en un 
modelo de estimación lineal, así como los 
escenarios probabilísticos.

Estimar adecuadamente las proyecciones de 
un flujo de caja proyectado, con énfasis en el 
recupero de la cartera.

Objetivos

El programa está dirigido a profesionales que se 
desarrollen en  áreas financieras o actividades 
afines al proceso de créditos y cobranzas, así como 
a empresarios que tienen como objetivo conocer y 
suministrar los procedimientos afines al riesgo en 
otorgamiento, control y adecuado seguimiento de la 
cartera de crédito.

El participante deberá contar con un manejo de Excel a 
nivel intermedio y un manejo como mínimo a nivel de 
usuario de Power Query y Power Bi.

Perfil del 
participante



Adaptarse a las negociaciones. 

Establecer negociaciones.

Aplicar normativas contables 
internacionales.

Interpretar y presentar 
indicadores.

Gestionar eficientemente las 
carteras financieras.

Implementar estrategias de 
cobro efectivas.

Crear tableros para reporting 
financiero.

Tomar decisiones basadas en 
datos.

Resolver problemas financieros 
complejos.

Al finalizar el curso, el alumno 
estará en la capacidad de:

Skills



El capital de trabajo, necesidades operativas de 
fondos (NOF) y su relación con el capital de trabajo.

Métricas para créditos y recobros.

Construcción de un modelo de scoring.

Construcción de un modelo de pérdida esperada 
bajo el tratamiento de la NIIF 9.

Indicadores, métricas e informes para la gerencia.

Tercerización de carteras.

Estrategias de cobranzas.

Juan Coronado 
Vargas
Líder de planeamiento 
estratégico en CONTUGAS 
S. A. C.

Ha trabajado como jefe de Créditos y Cobranzas en Dp 
World Logistic.  

Cuenta con más de 12 años de experiencia gestionando 
áreas de Créditos, Cobranzas, Tesorería y Planeamiento 
Financiero, en los sectores Oil & Gas, Energía, COMEX y 
Consumo Masivo a nivel corporativo.  

Magíster en Finanzas Corporativas y Riesgo Financiero por 
Centrum. 

Especialización en el Programa Bolsa de Valores y Riesgo 
de Capitales por EADA. 

Modelamiento Financiero de Proyectos por Centrum.  

Licenciado en Administración de Empresas por la 
Universidad Nacional del Callao.

La EPG-USIL se reserva el derecho de 
modificar su plana docente, ya sea por 
motivos de fuerza mayor o por disponibilidad 
del profesor, sin afectar la calidad académica 
del curso.

Temario

Profesor 
practitioner

Trabajo aplicativo final:
Descarga y clasificación de datos extensos para 
análisis financieros, con creación de tablero de 
reporting basado en niveles de AGING.



La EPG-USIL se reserva el derecho de cancelar o modificar las 
fechas de sus cursos y comunicarlas con la debida anticipación.

Una vez iniciadas las clases no se podrá solicitar la devolución de la 
primera cuota.

El dictado de clases del curso se iniciará siempre que se alcance el 
número mínimo de alumnos matriculados establecido por USIL.

Para la entrega de certificados son requisitos indispensables tener 
una nota aprobatoria, no haber superado el 30 % de inasistencias y 
haber cancelado la inversión económica total del curso.

Copia o foto de DNI (ambos lados)

Ficha de inscripción

Acuerdo de matrícula

Un año de experiencia laboral mínima

Requisitos 
de admisión

Inversión
S/ 1490

Certificación

Asistencia 
mínima 70 %

Nota 
mínima 11

Para obtener la certificación, el 
alumno no debe superar el 30 % de 
inasistencias del total de horas de 
clases y debe tener una nota final 
aprobatoria.
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