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ZOOM



1.3. NAVEGADORES COMPATIBLES

• Ventanas: IE7+, Firefox, Chrome, Safari5+, Opera12+.
• Mac: Safari5+, Firefox, Chrome.
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TÉCNICOS

ZOOM

Herramienta digital que ofrece el servicio de videoconferencias basado en la 
nube que puede usarse para reunirse virtualmente ya sea por video, solo 
audio o ambos. 

1.1. REQUISITOS DEL SISTEMA

1.2. SISTEMAS OPERATIVOS COMPATIBLES

1.4. REQUISITOS DE ANCHO DE BANDA

• Tener una buena conexión de internet: banda ancha  p or cable  
 (recomendado) o inalámbrica (3G o 4G/LTE).
• Altavoces, audífonos y micrófono.
• Cámara Web o webcam.

• Mac OS X con MacOS 10.6.8 / (Snow Leopard) o posterior.
• Windows 7 o superior.

El ancho de banda utilizado por Zoom será optimizado para la mejor 
experiencia basada en la red de los participantes. Se ajustará 

• Para una llamada de 1: 1 llamada de video: 600kbps     
 (arriba/abajo) para video HQ y 1,2 Mbps (arriba/abajo) para video  

• Por grupo de llamada de video: 600Kbps/1.2Mbps (arriba/abajo)   
 para video de HQ. Para ver galería: 1.5Mpbs/1.5Mpbs (arriba/abajo). 
• Para compartir la pantalla solamente (sin miniatura por video):  
 50-75kbps.
• Para compartir con pantalla de miniatura de vídeo: 50-150kbps.
• Para VoIP de audio: 60-80kbps.
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1.5. REQUISITOS DEL SISTEMA PARA IOS Y ANDROID 

actualización. Puede hacer clic en la AppStore para actualizar. En 
Android, puedes descargar la última versión de Google Play. 

1.5.1  EQUIPO

 4G/LTE)
• Altavoces inalámbricos (opcional) Bluetooth y micrófono. 

1.5.1.1. SISTEMAS OPERATIVOS COMPATIBLES 

 4G/LTE)
• Altavoces inalámbricos (opcional) Bluetooth y micrófono. 

1.5.1.1.1.  IOS 6.0 O POSTERIOR 

• Enviar y recibir video usando frontal o posterior de la cámara. 
• iPad Mini, iPad 4, nuevo iPad, iPad 2, iPhone 6s, 6, 5 años, 5, 4S, 4 y  
 iiPod Touch de cuarta generación, el iPhone 3GS (sin frontal   
 ifrente a la cámara).  




