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"Pasamos de la filantropia
a la Responsabilidad
Social Empresarial y a la
sustentabilidad, ahora hay
que pasar a la creacion de
valor compartido”

Michael Porter
Economista, reconocido globalmente
como estratega empresarial.
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Presentacion

Mejores personas, mejor pais

“La Unica manera de distribuir riqueza en un pais como el Perd,
es la justa y equitativa distribucién del conocimiento”.
Fernando Belaunde Terry

La responsabilidad social corporativa es un concepto que ha cambiado con el tiempo. Se ha
pasado de la filantropia a un enfoque sostenible, centrada en el valor compartido. Desde una
perspectiva humanista, las empresas cada vez son mas sensibles y menos complacientes
a los problemas globales de la humanidad: la pobreza extrema, las enfermedades, la
contaminacion ambiental.

EL rol de la organizacion empresarial también ha evolucionado. Ella contribuye no solo a
generar riqueza, puestos de trabajo y bienes y servicios en favor de la sociedad, sino que,
principalmente, contribuyen al bienestar de las personas. Para una institucion educativa como
la nuestra, formar profesionales competitivos, globales, emprendedores y, principalmente,
con alto sentido de la responsabilidad social, es nuestro objetivo.

Eso fue Lo que hicimos con el Programa Beca 18.

Lo primero que hay que decir es que este programa en favor de la educacién inclusiva debe
ser una politica de Estado. Un programa permanente que fortalezca lo mas valioso que tiene
una nacion: su potencial humano. Hoy existen alrededor de 100 mil jévenes estudiantes
talentosos, de escasos recursos econémicos provenientes de colegios publicos, la mayoria
de provincias del Perd, que siguen estudios universitarios de pre y post grado gracias a una
subvencion estatal.




Cuando USIL aceptd6 el reto de ser una entidad educativa elegible para el sistema de Beca 18,
nos dijeron que si queriamos participar, debiamos seleccionar alumnos del Valle de los Rios
Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM), una zona en estado de emergencia, donde se mantienen
activos los dltimos rezagos del narcoterrorismo. Para llegar a muchos de los colegios
ubicados en esa zona habia que hacerlo usando un bote 0 a lomo de mula.

Recuerdo muy bien que cuando regresé de la reunion que sostuvimos con Llos directivos de
Beca 18 del Ministerio de Educacion, tenia clara la idea de organizar equipos de profesores
de USIL e ir a buscar directamente a los jovenes talentosos del VRAEM. Llegamos hasta
donde ninguna otra universidad quiso ir. Durante meses estuvimos en esa zona montafosa
del pais, informando, tomando pruebas y seleccionando a los postulantes en su lugar de
origen. Ademds del examen de suficiencia académica, esa seleccion debia ser verificada por
el Ministerio de Economia para comprobar que los alumnos cumplian con el requisito de
pertenecer al nivel socioeconémico de pobres y/o pobreza extrema.

Asi como en el VRAEM nos internamos en otros rincones del Perd en busca de estudiantes
destacados. Muchos de esos jovenes nunca antes habian visto el mar, jamds se habian subido
a unavion y mucho menos habian sofado educarse en una institucion privada y de prestigio.

EL programa de Beca 18 es un ejemplo palpable de cémo la universidad de acuerdo con
su paradigma de la responsabilidad social estda alineado con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS), Ndmero 4: Educacion de calidad; y coadyuva sus esfuerzos con el objetivo
Numero 10 referido a Reduccién de las desigualdades. Un pais necesita formar a sus jévenes.
No hay manera de alcanzar el desarrollo si no invertimos en educacion, salud, nutricién e
infraestructura basica.

Pero hay una razén mads: la integracién cultural. Ahora, en nuestros campus universitarios
es usual encontrarse con jévenes japoneses, chinos, coreanos, canadienses, australianos,
caminando junto con estudiantes de Miraflores, San Isidro, Cora Cora, Chincheros o de
decenas de pueblitos del interior del pais. Todos unidos por la educacién, preparandose de
igual a igual para enfrentar el nuevo mundo que tenemos delante de nosotros.

Hoy que las primeras promociones estan egresando de la universidad, nuestra preocupacion
es su colocacion en el mercado de trabajo. Tenemos 3 mil alumnos de Beca 18 que pronto
estaran en el competitivo mundo laboral. Hemos asumido una responsabilidad con nuestros
becarios y queremos coronar los esfuerzos con el cumplimiento del Objetivo Ndmero 8 de
los ODS: Trabajo decente.

EL problema de las grandes corporaciones en el interior del pais es la falta de profesionales
calificados. Nuestra respuesta ha sido viajar a las diferentes regiones para decirles a los
empresarios y gerentes que ahora tienen a los mejores ingenieros, arquitectos, economistas,
contadores oriundos de dichas regiones formados profesionalmente en una universidad de
prestigio como San Ignacio de Loyola. La respuesta ha sido espectacular.
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No buscamos formar profesionales solamente, sino personas que cambien el mundo. Es el
ideal que inspira nuestro trabajo de responsabilidad social. EL principio del valor compartido
involucra crear valor econémico de una manera que también cree valor para la sociedad al
abordar sus necesidades y desafios. Esto requiere que los lideres y ejecutivos desarrollen
nuevas habilidades y conocimientos. No solo generar valor, sino también compartirlo. Mirar
mas profundamente las necesidades de la sociedad y enfocarse en aquello que nos hace
mejores seres humanos. Porque teniendo mejores personas, tendremos un mejor pais.

Radl Diez Canseco Terry
Ex Vicepresidente del Perd
Fundador y Presidente del Directorio de la USIL
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Introduccion

Es una gran satisfaccion que nuestra universidad haya logrado organizar este espacio
de divulgacion que genera una serie de nuevas oportunidades, como la posibilidad
de formar una red con las universidades que trabajan en esta cruzada. Consideramos
que la responsabilidad social y el voluntariado, son actitudes que tienen que ser parte
de la formacion de nuestros jovenes estudiantes que son quienes van a tener una activa
participacion en nuestra futura sociedad.

La Universidad San Ignacio de Loyola desde su creacion ha crecido sobre los principios
filosdficos del emprendimiento, la globalizacién, la responsabilidad social, la investigacion
y el desarrollo. Todos ellos son parte de la formacién académica integral de nuestros jévenes,
hemos logrado incorporar estos principios y academizarlos de modo tal que proveemos a
nuestros alumnos de sélidos principios sobre los que se desarrollaran profesionalmente.

Por eso nos complace saber que al propiciar un encuentro con universidades, empresas e
instituciones de la sociedad civil con las que nos une el compromiso de crear este mismo
valor, estamos coadyuvando esfuerzos para la creacion de una sociedad con valores que
lograra el cambio que busca nuestro pais. La union con las universidades partners, tiene
el particular propdsito de juntarnos entorno a un tema que hoy se ha convertido en una
preocupacién mundial, el cambio climatico.

Estamos viviendo una vertiginosa transformacion en el desarrollo de la sociedad que se
suma al cambio en el clima, todo esto tenemos que analizarlo con responsabilidad social. No
podemos predicar responsabilidad si cada uno de nosotros, no es socialmente responsable.
Queremos crear espacios de discusion en relacién a temas vitales como Los mencionados.
Esta es una mdxima en la que todos tenemos que estar involucrados.

Como rector de la Universidad San Ignacio de Loyola agradezco a los especialistas que
participan en este espacio, asi como a la poblacién estudiantil, porque aqui estamos creando
las plataformas necesarias para tener las respuestas a una interrogante que forma parte
del futuro de nuestro pais y del mundo.

Ramiro Salas
Rector de la USIL
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Mejora de la calidad
de vida desde la
universidad

Direccién de Calidad Académica
USIL

EL compromiso de la universidad

La revision del trabajo que las universidades estan realizando para
contribuir desde sus bases a la mejora de la calidad de vida y de
los indicadores a nivel local y global, en los diferentes aspectos que
tienen que ver con la sostenibilidad, ha sido el motivo del encuentro
bajo la iniciativa de la USIL. Muchos indicadores son preocupantes a
nivel global; sin embargo, existen perspectivas positivas respecto a Los
resultados obtenidos; es decir, estamos en una situacion matizada por
diferentes resultados. Es la primera vez en la historia de la humanidad
que se reportan crecimientos de dimensiones significativas. Un
ejemplo es el consumo consciente de Los consumidores responsables.

Las acciones de sensibilizacion realizadas a nivel mundial empiezan
a dar resultados. Ya existen reportes de los acuerdos marco
internacionales, los cuales son indicadores que evidencian mejoras
en temas relacionados con el clima, el calentamiento global, el
consumo de hidrocarburos y los diferentes aspectos que tienen que
ver con la sostenibilidad ecolégica en el mundo. También avanzamos
con indicadores que tienen que ver con la sostenibilidad social y la
sostenibilidad econémica.

A las universidades les compete una responsabilidad muy grande, ya
que la comprension de estos temas y su adecuada unién sistémica
son, primero, una condicibn necesaria para poder implementar
innovaciones y cambios sostenibles; y, en segundo lugar, constituyen
una habilidad, una competencia, un conjunto de destrezas que
requiere de un enfoque integral, articulado, de la formacion
universitaria, puesto que todos los aspectos de la formacién de un
estudiante pueden contribuir a su competencia, a su habilidad para
la sostenibilidad y a la responsabilidad social, la cual no constituye
un campo de estudio aislado ni independiente, sino que, por su propia
naturaleza, es el gran campo multidisciplinario de estudio y de
investigacion de nuestros tiempos.
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Actualmente, todas las disciplinas académicas en el mundo tienen algin “journal’ de
responsabilidad social o de ética en sus respectivos campos de accion. Estos “journals”
0 revistas de investigacion enfatizan la contribucion de sus respectivas disciplinas a la
sostenibilidad, como concepto integral que abarca, comprende y va mas alld del concepto
de responsabilidad social. Por supuesto, el campo mas delicado es el campo que lidera
finalmente los caminos de la economia mundial en esto; es el campo de la ética aplicada
a los negocios.

Conciencia en los nuevos profesionales

La autonomia y la autorregulacién deberian ser el objetivo de la formacién de los expertos
en negocios, como también de la formacion de todos los profesionales académicos en los
distintos campos. Pero estas resultan habilidades esenciales, especialmente para quienes
toman decisiones que afectan a negocios locales y globales.

Es verdad que existe mucho escepticismo respecto de la posibilidad de la autorregulacion;
sin embargo, la investigacion cientifica en este campo demuestra que es posible avanzar en
estos aspectos y encontrar un equilibrio adecuado entre autorregulacion y regulacion.

Han pasado 25 afios desde que Thomas Jones, unos de los grandes investigadores en ética
para Los negocios, propuso el modelo de variables de intensidad moral. Esto ha demostrado
fehacientemente como las personas que toman decisiones éticas en los negocios pueden
desarrollar las habilidades cognitivas y autorregularlas, de manera que tomen decisiones de
mayor nivel. Otro ejemplo es el modelo de James Rest, en el que por etapas se van tomando
decisiones éticas en Los negocios y donde se han mostrado grandes avances. O modelos mds
integrales para la ética en los negocios, como Los de Linda Trevifio, que comprenden aspectos
de autorregulacion, aspectos ambientales y variables de intensidad moral.

De modo que estos estudios son el punto de convergencia de investigadores de diversos
campos, como la psicolégica cognitiva, la sociologia, la economig, la ciencia de los negocios,
la ecologia y otros. Este es necesariamente un trabajo de equipos multidisciplinarios, y
plantea el gran reto que enfrentan las universidades, el trabajo en equipo y las sinergias
internas y externas.

El reto del consumo responsable

Es mucho lo que se puede hacer porque, fuera de los factores mencionados, existen otros
gravitantes para los préximos afos. Tienen que ver con el consumo responsable; el mercado es
un mecanismo maravilloso que esta en manos de Los consumidores; nuestra responsabilidad
es que el mercado sea esa democracia de Los consumidores que Adam Smith planted en sus
estudios.

Smith nunca dijo nada que no estuviera referido a una democracia de los consumidores,
un mercado con igualdad de oportunidades para la informacién, con acceso y con libre
competencia. Eso es una responsabilidad esencial que nos puede ayudar mucho. sPor qué?
Porque, como bien sefald la vicepresidenta de Responsabilidad Social de la USIL, Miaohong
Huang Li, la curva de crecimiento de la poblacion no se detiene.

Es necesario tener una visién optimista, ya que estamos entrando al primer siglo de la
historia humana que realmente tiene probabilidades muy bajas de sufrir guerras de magnitud

22



mundial. Existen en este momento conflictos terribles, conflictos como los que se vienen
dando en Siria, que tienen consecuencias sobrecogedoras. Sin embargo, la probabilidad de
conflagraciones de la magnitud que existieron en siglos pasados es cada vez mds baja, y es
un avance significativo que hay que reconocer.

Buscando formar sociedades conscientes

Nuestro planeta tiene la capacidad regenerativa para poder alimentar a muchos seres
humanos mads, eso es sostenible; lo que no Lo serd es el estilo de consumo alimenticio que
tenemos en este momento. Todos poseemos la libertad de tomar decisiones en este tema. Sin
embargo, necesitamos tener acceso a informacion que nos muestre de qué manera nuestras
decisiones como consumidores son 0 no sostenibles en el largo plazo.

Una decision relacionada con el estilo de consumo, el estilo de vida, que sea tomada por
el 5% de consumidores en el mundo, se constituiria en bienestar para la humanidad. Una
revolucion mucho mds grande y mucho mas benigna que todas las revoluciones que se han
dado a lo largo de los dltimos 25 siglos en la historia de la humanidad. Y es algo que estd
en manos de la decision de los individuos, en manos de la libertad individual. Las personas,
cuando tienen la informacion necesaria y viven en un ambiente de libertad, tienden a tomar
decisiones mds conscientes; eso es algo que, afortunadamente, también a nivel politico se ha
comprendido en Los Ultimos anos.

No son las sociedades mas reguladas aquellas donde las personas tienden a tomar decisiones
mds conscientes 0 mds pro sociales. Por el contrario, en los ambientes donde existen
libertad, respeto y minimas condiciones para las oportunidades y servicios al alcance de las
personas se toman decisiones mas conscientes. Por ejemplo, en Los paises donde se dan estas
condiciones, el ndmero de horas voluntarias de servicio social sobrepasa en decenas de veces
a las provisiones publicas para la ayuda a quienes mds Lo necesitan.

Tenemos una tarea en la que realmente todos podemos contribuir, y somos las universidades
quienes tenemos una responsabilidad especial en planteary perfeccionar modelos sistémicos
que ayuden a las diferentes disciplinas y a las personas a encontrar alternativas reales.
Conflamos plenamente en que, cuando eso suceda, se tomardn decisiones mas conscientes y
veremos Los resultados de esta investigacion que, hoy mas que nunca, tiene un rol protagénico
en todos Los niveles de la sociedad y la historia humana.
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Peru: camino al primer
mundo

Diego de la Torre
Presidente del Pacto Mundial
Pert

é¢Como contribuir a que Perii sea un pais desarrollado?

Peru es uno de los paises que ha alcanzado niveles impresionantes en
reduccién de la pobreza. La historia del Per( en los dltimos 25 afos
ha sido una historia de éxito. sPor qué? Porque se ha logrado una
economia de mercado que tiene dos apellidos: responsabilidad social
y responsabilidad ambiental. Es necesario crear riqueza. Luego de la
caida del Muro de Berlin, los peruanos dejamos de tener “vergiienza" a
la hora de producir riqueza, y por supuesto, es importante distribuirla
equitativamente, pero primero hay que crearla porque, de lo contrario,
no habra qué repartir.

Es importante generar riqueza, especialmente en un pais donde hubo
tanta pobreza como en Perd. Nuestro pais tiene el récord mundial en
reduccién de pobreza. En el afno 1990 alcanzdbamos el 60%, ahora
tenemos 22%; eso significa que ha bajado mdas de 30 puntos en un
periodo bastante corto. Asi que es valida la siguiente pregunta: ¢Cual
es el rol del sector privado para lograr Los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible?

EL primero es reducir la pobreza; el segundo, reducir el hambre. Luego
vienen los objetivos de género y otros. En la actualidad tenemos
Tratados de Libre Comercio con Estados Unidos, China, la Unién
Europea y con varios paises del Asia. Ademds, nos hemos suscrito a
acuerdos multinacionales y supranacionales que nos han obligado,
de alguna manera, a elevar los estdndares laborales y los estandares
ambientales, lo que ha traido como resultado que nos integremos a la
modernidad. Es realmente muy favorable.
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En solo dos décadas

Hace 20 anos, Perd practicamente era inexistente en el mundo financiero y econémico, tenia
poco peso en el mundo geopolitico. Eso cambi6 a partir del afio 1990, cuando se comenz6 a
abrir la economia.

En el ano 1994, la compra de Telefonica, por 2 mil millones de délares, marcé un hito en
la historia de nuestro pais. Fue la primera empresa en el mundo que apost6 por el Perd en
grande porque, en ese momento, que una empresa transnacional invirtiera esa cantidad de
dinero en nuestro pais era casi una utopia. Ese fue el punto de inflexion, y el Pert empez6 a
latir en el radar financiero internacional.

Otro punto de inflexion en nuestro pais fue el encuentro del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) que se realizé en Perd en el afio 2007, donde se firm6 el Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos. En el afo 2008 se organizo el Foro de Cooperacion Econémica
Asia Pacifico (APEC); luego vino la Cumbre de la Unién Europea. En el 2014 fue la Cumbre
del Cambio Climatico en Perd y, en el 2015, la Junta de Gobernadores del Banco Mundial.

Estos encuentros mundiales demuestran el gran crecimiento que el Perd ha experimentado.
Se ha convertido en un pais vibrante, con el 70% de su poblacién como parte de la clase
media, segln un estudio del Banco Mundial.

En el afio 2007, Perd se planteé como objetivo lograr, en los préximos 30 afnos, un PBI per
cdpita como Espana. Cuando se comenzd, el PBI per cdpita de nuestro pais era de 7,000
délares, y se propuso que en el afno 2017 deberiamos crecer a 7% anual, con un crecimiento
demografico del 3%. Es decir, nuestro objetivo de igualar a Espafna se cumpliria; en 10 afios
seriamos como Chile y, en 20, como Portugal. Per( esta caminando de manera lenta, sin

4 )
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prisa pero sin pausa, de forma inexorable, a ser un pais del primer mundo, y los jévenes
serdn la primera generacion que va a lograr que en PerU se erradique la pobreza y, ademas,
contribuya a que se evite el cambio climatico.

EL pais necesita que se invierta agresivamente en educacion, en infraestructura y, sobre
todo, en formalizar la economia peruana. Si formalizdramos al 70% de la poblacién
econémicamente activa, que es informal, tendriamos de inmediato seguro, derechos
laborales, vacaciones, etc. Con esto se cumpliria el Objetivo de Desarrollo Sostenible
ndmero 8.

Hay importantes cambios sociales en Perd; Los migrantes provincianos de segunda y tercera
generacion se han insertado en la modernidad con un dinamismo espectacular, sobre
todo sin perder la identidad que los caracteriza, tomando elementos del mundo andino,
de nuestros incas, generando la necesidad de ser modelos econémicos que se inserten de
manera armoniosa en el tejido social y medioambiental.

La nueva vision del peruano

En Perd tenemos de todo: herencia andina, europea, asidtica y africana; en la interseccion
de las diferencias esta la innovacion. Una prueba tangible es nuestra gastronomia. EL joven
peruano cree en la modernidad, sus modelos son ahora Afianos o Gastén Acurio, y eso es un
cambio fundamental. Nos encontramos con una peruanidad sin complejos y con autoestima.

Nuestra diversidad cultural es vista como un activo y no como un pasivo. Casos de vida, de
trabajo exitoso, como el de Acurio o Vania Masfas, son modelos fundamentales para los
peruanos de hoy, especialmente los jévenes migrantes de provincias. EL caso de la familia
Anafnos es destacable, provincianos ayacuchanos que hicieron su compafia de gaseosas y
ahora compiten en el mercado mexicanoy tailandés con Coca-Cola. Hay una mayor presencia
econdmica del Perd en el escenario internacional; tenemos nuestro Premio Nobel.

Hay también una modernizacion del empresario formal. Cada vez vemos mas casos de
empresarios peruanos formados en el extranjero que creen que Per( puede ser de clase
mundial. Tenemos empresas que pueden competir con cualquier empresa del mundo, y hay
élites de peruanos que regresan al Perd a hacer empresa; antes se quedaban afuera. Perd
tiene un grado de inversion increible. sCémo llegamos a reducir la pobreza? Seis millones
de peruanos han dejado de ser pobres. ;Como hemos logrado la apertura comercial? ;C6mo
hemos atraido inversiones en los Gltimos anos?

Octavio Paz, el Premio Nobel mexicano, tuvo una frase muy interesante cuando cayoé el
Muro de Berlin: "Que las respuestas no fuesen las correctas no significa que las preguntas
no lo fueran”, y las preguntas eran sc6mo crear riqueza? La respuesta que cay6 con el Muro
fue esta metafora ideoldgica. La violencia es parte de la historia donde, para cambiar la
sociedad, el conflicto tenia que ser mayor que el consenso. Esa ideologia mat6 70 millones
de chinos, 50 millones de rusos y 30 mil peruanos.

Una alianza de trabajadores empresarios, eso es el Pacto Mundial. Es la alianza del sistema
de Naciones Unidas, las empresas, las ONG y los gobiernos para enfrentar problemas como
la pobreza, temas de género y todos Los que estdn en el objetivo de desarrollo sostenible.
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El valor de las empresas y la responsabilidad social ambiental

EnelPertyel mundovivimos la globalizacion de los mercados, hay gran presion competitiva,
todos los productos tienen buena calidad y buen precio. EL espacio para diferenciarlos va a
ser en el mundo moderno, en el que se preguntara shasta qué punto la empresa tiene una
buena ciudadania corporativa?

Losintangibles son los que ahorageneranvalorenlaempresa, el conocimiento, la motivacion
de los trabajadores, las marcas, qué tan bien percibida es la empresa. Por ejemplo: Paul
Newman fue un actor de cine al que le gustaban los espaguetis e invirtié en una empresa
que hace salsa de espaguetis, y buena parte de las utilidades las dedica a temas sociales.
Como es bien sabido, por la presion competitiva y la globalizacién, el consumidor tiene
miles de marcas de salsas de espaguetis a su disposicion, todas de buena calidad, de buen
precio, pero la de Newman es una empresa socialmente responsable, que ayuda en temas
sociales. Este intangible se exhibe al consumidor para la toma de decisién de compra.

Entonces qué cosa es, por ejemplo, la elasticidad de responsabilidad social de la demanda,
que era mayor a 1 en el caso de esta salsa espagueti, era 1.6: td aumentabas la inversion
social en 10% y la demanda del producto aumentaba en 16%; es decir, era una elasticidad
positiva, responsabilidad social de la demanda. El efecto contrario es el conocido como “nifio
esclavo”; por ejemplo: en la India exportaban zapatos a la Unién Europea, pero se descubrid,
hace mas de 20 anos, que usaban mano de obra de nifos esclavos; inmediatamente la gente
le puso un arancel ético al producto: dejé de consumirlo.
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Hasta la década de los anos 90, el valor de una empresa era el valor contable, el valor de
los activos tangibles. Hoy, Los valores intangibles, como la reputacion, la ética, la motivacion
de los trabajadores, tienen un impacto mucho mds importante en el valor de la empresa.

Responsabilidad ambiental como respuesta a la contaminacion

Hoy, el concepto de los intangibles de dltima generacién en las empresas va mas alld;
consideran la huella de carbono. sCuanta huella de carbono por tonelada de produccion
se da en las empresas? Entonces, se puede tener buena aceptacion, pero si la huella de
carbono es menor, el consumidor va a preferirla. Lo mismo sucede con la produccién de
energia; por ejemplo: una empresa de cerveza en Europa puso un aviso luminoso con
energia edlica, es decir, energia producida por el viento. Al verlo, el consumidor de cerveza
de esa marca que se preocupaba por el medio ambiente empez6 a preferirla, aumentando
las ventas en 32%.

La marca Levi's, al darse cuenta de que se usaban hasta 200 galones de agua para un par
de jeans, contraté a un ingeniero que disend el proceso de produccién que utilizaba 10
veces menos agua, y lanzé al mercado lo que llamaron el “waterless jeans”, es decir, menos
huella hidrica por cada jean producido. Esto fue un éxito en los Estados Unidos, porque Los
millennials (la generacién de los nacidos entre 1981 y 1995) introducen estos conceptos en
sus procesos de decision de compra y de inversion. Es decir, prefieren empresas que tengan
buena ciudadania corporativa. La nueva férmula del éxito corporativo es maximizar la
utilidad, satisfacer al consumidor y el impacto en la sociedad.
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Estos cambios son necesarios en las culturas de negocios, y si medimos los valores
de las personas en el eje vertical y el de las empresas en el horizontal, la cultura de
negocios acostumbra a estar en el primer cuadrante; antes todo era dinero y utilidad. Hoy
aprendemos a movernos hacia un equilibrio que esté dado por el origen, eso es lo que
se estd viendo actualmente en el mundo. Y la nueva utopia factible es una economia de
mercado con responsabilidad social y ambiental donde el consenso sea mayor al conflicto,
y esta alianza global de todos los paises para una economia baja en carbono ya se ha dado
con los objetivos de desarrollo sostenible.

Dinamarca tiene un PBI per capita tanto o mas que el de Estados Unidos, y su huella de
carbono es la tercera parte que los Estados Unidos. Es perfectamente posible de lograr
utilizando la tecnologia, la imaginacion y la creatividad. En los préximos afnos, el hombre
va a utilizar la tecnologia y la ciencia para manipular genéticamente los alimentos, y se va
a incrementar la productividad con la intencion de eliminar el hambre en el mundo.

Predicciones para el Peri en el futuro

En la Conferencia sobre el Cambio Climatico (COP 20) se sentaron las bases para el acuerdo
del pais: el reto es reducir 80% las emisiones, “el mundo tiene que lograr que cada persona
tenga un consumo per capita de 2 toneladas de CO2 al afio". Estados Unidos actualmente
consume 16, nosotros estamos en 5, pero se puede lograr la disminucién con tecnologia.

La economia actual aln estd basada en combustibles fésiles: gas, petréleo, pero pasaremos
a una economia baja en carbono utilizando energia como nitrégeno, energia solar, energia
edlica o energia de las mareas. Hay mucha gente que estd invirtiendo en la nueva curva y,
por ejemplo, lo que hace 30 afnos era una utopia, como el carro hibrido o eléctrico, hoy es
una realidad.

La creacién de carros de nitrégeno es la nueva busqueda. Dentro de 20 o 30 afos sera
raro ver un carro que emita CO2, pero tenemos que subirnos a esa nueva curva. Entonces,
en ese sentido, Per( tiene una gran posibilidad, tenemos “todo": caidas naturales por la
cordillera, las hidroeléctricas, que es energia limpia, sol y, encima, un mapa de vientos
espectacular. Es decir, Perd esta posicionado para ser una economia verde espectacular.

Enel 2051, PertvaaintegrarlaOrganizacion paralaCooperaciony el Desarrollo Econémicos
(OCDE), va a ser un pais del primer mundo. La mejor manera de predecir el futuro es
inventarlo. Pongamonos unas metas: Perd en la OCDE entre las 15 primeras economias
del mundo. Trabajemos para instalar el modelo educativo peruano top 5. Lideremos la
produccién cientifica con 10 Premios Nobel. Sofiemos con un modelo de economia verde
en el Perd, con un alto per capita y una baja huella de carbono, y con la industria cultural
peruana: museos, peliculas, teatros, top 10.
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Experiencia de
responsabilidad social
universitaria

Kety Jdauregui

Profesora principal

Coordinadora Académica de los programas de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad, ESAN

Un modelo claramente establecido

EL modelo que tiene la Universidad ESAN en responsabilidad social
universitaria esta basado en los principios de una gestion educativa
responsable (Principles for Responsable Management Education -
PRME). Iniciativa del Pacto Global de las Naciones Unidas, a la que la
universidad esta adherida desde el afio 2008. Dicho modelo tiene seis
principios:

EL primero describe el propésito, centrandose en desarrollar las
capacidades de los estudiantes para ser futuros generadores de valor
sostenible para las empresas y la sociedad en general, asi como
trabajar en una economia global inclusiva y sostenible.

En segundo lugar se describen los valores, Los cuales son incorporados
en las actividades académicas y curriculares diarias, poniendo énfasis
en la formacién de los profesores y en la realizacién de programas de
responsabilidad social.

EL principio tercero plantea los métodos: cémo ensefiamos, qué
hacemos en nuestro dia a dia en relacién con el desarrollo sostenible.
Bajo este concepto se crean marcos, procesos, ambientes y materiales
educativos que permiten un aprendizaje de experiencias efectivas para
un liderazgo responsable.

En cuarto lugar esta la investigacién conceptual y la investigacion
empirica, las cuales permiten mejorar la comprension sobre las
dindmicas y el impacto de las corporaciones en la creacion de valor
social, ambiental y econémico sostenible.
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El quinto principio destaca la importancia de las alianzas, enfocadas en la interaccién con
directores de corporaciones empresariales que permite ampliar el conocimiento sobre Los
desafios que asumen en el cumplimiento de su responsabilidad social y ambiental. De esta
manera, la universidad y la empresa exploran, de forma conjunta, enfoques efectivos para
enfrentar estos desafios.

Finalmente, el sexto principio de gestion educativa responsable plantea la necesidad de
facilitar y apoyar el didlogo y el debate entre educadores, estudiantes, empresas, gobierno,
consumidores, medios de comunicacion, organizaciones de la sociedad civil y otros grupos
interesados sobre temas criticos relacionados con la responsabilidad social global y la
sostenibilidad.

Propaésito

En ese alineamiento con Los principios basicos, el modelo de ESAN centra su propésito en la
formacion de competencias con valores a través de la investigacion, ensefanza y actividades
de difusién del conocimiento. Se plantea la visién de ser conocida como la mejor universidad
en Latinoamérica, por su tema innovador y por los mas de 50 afnos que ofrece sus servicios
educativos en el mercado nacional.

ESAN tiene implementados postgrados y cursos sobre la temdtica, los cuales se han
incorporado a las maestrias o programas, como la de organizacion y direccién de personas,
en la que se desarrolla el curso de responsabilidad social. Por otro lado, ofrece el programa
de responsabilidad social en el MBA y la maestria de Supply Chain Management, en la que
se desarrolla el curso de impacto ambiental en energias renovables.

Durante la formacién de los alumnos en pregrado, son diversos Los cursos que reciben
acerca de la responsabilidad social, lo que constituye un pilar fundamental en carreras
como Administracion, Economia, Ecologia y Medio Ambiente. Estos cursos pueden ser
complementados con otros para obtener una especializacién en responsabilidad social.

Los conceptos han sido incorporados en la Universidad ESAN de manera progresiva desde
hace cuatro anos, y hoy son mas de 200 los egresados que ya cuentan con la especialidad
en responsabilidad social. En pregrado se ha creado la carrera de Ingenieria en Gestion
Ambiental, una carrera nueva que por ahora cuenta con una cantidad pequefa de alumnos,
pero estamos seguros de que se consolidara su crecimiento, ya que responde a la preocupacion
social de hoy.

Valores

En este tema se cuenta con la participacion de alumnos de pregrado en actividades de
responsabilidad social, y esto se hace en alianza con la empresa UNACEM (Unién Andina de
Cementos S.A.A.). Los alumnos participan de una proyeccién social donde comparten técnicas
y herramientas de negocios con miembros de la comunidad que viven en los alrededores de
la empresa. Les brindan conocimiento acerca de cémo se hace un balance, herramientas
financieras, de marketing, con incidencia en empresas pequenas que se han formado en las
comunidades.
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También existen programas donde ESAN trabaja con la comunidad. Para esto se ha
creado un programa de gestion para directores de colegios, el cual funciona en alianza
con el Ministerio de Educacién desde el afio 2007. Se ha implementado un programa
de comunicacion, periodismo y sociedad, que se ofrece gracias a un convenio con la
UNESCO. La idea es darles a Los periodistas, a la prensa, y a los medios de comunicacion
en general, una idea de coémo incorporar la responsabilidad social en sus actividades.

Particularmente, en Los programas de responsabilidad social que se dictan en la maestria
se trata de dar un enfoque constructivista, dejando a los alumnos temas de reflexion
sobre el futuro, basados en el concepto “si no se toma accién ahora", lo que se busca es
el convencimiento a través de la reflexion.

Métodos

Elmétodo de aprendizaje que predominaes el constructivista, donde la participacion de los
alumnos es fundamental. Se realizan talleres de construccion y de formacion de valores
empresariales y talleres de autodiagndstico empresarial de responsabilidad social, con
la finalidad de que los alumnos reflexionen sobre las acciones de responsabilidad en su
entorno.

En la bldsqueda de institucionalizar el concepto de responsabilidad social en las practicas
de gestion diaria, es politica de la casa de estudios trabajar con el ahorro de energia,
mantener las dreas verdes, reducir el uso de papel, tratando de compartir todos los
materiales on line, dejando asi de utilizar félders y papel. Por otro lado, se cuenta con una
biblioteca con literatura sobre responsabilidad social y ética enfocada en Los negocios.
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Investigacion

En esta drea, la Universidad ESAN da mucho apoyo a las investigaciones de profesores
y alumnos, trabajando en su difusién y publicacién. Para esto se ha formado la Red de
Investigacion en Gestion del Riesgo de Desastres, ente articulador de la investigacion
transversal y multidisciplinaria en Gestion del Riesgo de Desastres.

Otros trabajos destacados son la estructuracion econémicay financiera de un instrumento
de participacion en negocios forestales: el caso de la teca en la regién San Martin. En esa
misma linea de trabajo se pueden destacar los temas: “Obras por Impuestos: factores que
promueven la participacién de la empresa privada"y “La Alianza Cacao Perd y la cadena
productiva del cacao fino de aroma”.

Ultimamente se ha publicado la Guia de casos CLADEA de Educacion de Negocios
Responsables en América Latina, sobre el aprendizaje y la ensefianza en la universidad.
Esto sumado a los mdltiples foros sobre el tema de responsabilidad social, asi como el
conversatorio sobre buenas prdcticas y el COP 20.

Dialogo y alianzas
Esta dedicado a los espacios que se han podido crear con empresas privadas, en los que

nuestros profesores participan activamente como ponentes en Foros de Responsabilidad
Social de Negocios.
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La formacion de lideres
para el desarrollo
sostenible del mundo

Paulo C. Pérez Paredes
Jefe de Formacion Extraacadémica de la
Universidad del Pacifico

En el afio 1962, la Universidad del Pacifico (UP) fue fundada por un
grupo de empresarios catélicos quienes se aliaron con la Compania de
JesUs para educar a economistas y gestores que se pusieran al servicio
de las necesidades del pais. La mision institucional de “Formar Llideres
responsables para el mundo” tuvo como inspiracién una reflexién
jesuita que indica que las universidades no deben buscar formar a Los
mejores del mundo sino, mas bien, a los mejores para el servicio del
mundo, por lo que el concepto de responsabilidad social se encuentra
presente desde el momento fundacional de la universidad.

En el ano 2015 se contd con 1,805 participantes en iniciativas de
impacto social, Lo cual constituye el 43% de la poblacion estudiantil.
La distribucion de los mismos fue la siguiente:

* 475 participantes en 18 secciones del curso académico de Proyeccién
Social.

* 941 participantesenlas250NGaliadasdel programaextraacadémico
de Servicio Social Universitario.

* 370 participantes en las 21 Organizaciones Juveniles del programa
extraacadémico de Participacién Universitaria.

* 19 participantes en el programa extraacadémico de practicas
preprofesionales con enfoque social en provincia.
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éQué tiene de particular el modelo educativo de la UP que permite lograr que casi la
mitad de la poblacién estudiantil se comprometa anualmente en iniciativas de impacto
social? La respuesta es: una estrategia deliberada para el fortalecimiento de habilidades
socioemocionales.

PROPUESTA FORMATIVA
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
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Para la formacion de las competencias generales de egreso (liderazgo, responsabilidad
social, pensamiento critico, trabajo en equipo, comunicacién efectiva), ademds de Los cursos
académicos obligatorios y electivos, la UP cuenta con un plan de Experiencias Formativas
Extraacadémicas (EFE), el cual esta enfocado en el fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales definidas en el modelo de inteligencia emocional de Reuven Bar-On.

Es asi que, para graduarse, todo estudiante debe realizar, de manera obligatoria,
experiencias de arte, cultura, deporte, servicio social, preparacién para la vida profesional,
internacionalizacién, innovacién/investigacién, Lliderazgo y prdcticas preprofesionales.
De manera complementaria, todo estudiante puede realizar experiencias no obligatorias,
como participar en selecciones deportivas, elencos artisticos, organizaciones juveniles,
emprendimientos sociales y empresariales, y en eventos estudiantiles.
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Si bien casi todas las universidades ofrecen este tipo de actividades, la diferencia en la UP
se encuentra en la estrategia desarrollada para que los estudiantes elijan las experiencias
por motivacion intrinseca y en la aplicacion de metodologias de aprendizaje experiencial
que permitan usarlas como “excusas” para la formacién de habilidades socioemocionales,
lo cual es monitoreado usando rdbricas de evaluacion al final de cada experiencia y tests
psicométricos al inicio, a la mitad y al final de la carrera. Dada la importancia de las
Experiencias Formativas Extraacadémicas, las mismas forman parte fundamental del plan
de estudios y no son consideradas “extracurriculares”.

Pero, scual es la importancia de las habilidades socioemocionales en la formacion de lideres
responsables para el desarrollo sostenible del mundo? En un estudio realizado por Roberto
Burns (preboste de la universidad) y mi persona, se identificé que la causa principal de la
crisis de sostenibilidad se encuentra en que el ser humano ha tomado decisiones priorizando
la motivacion extrinseca y el sentido de bien individual por encima de la motivacion intrinseca
y el sentido de bien comun.

Al respecto, creamos el "modelo de los cuadrantes éticos", el cual es una traduccién de un
lenguaje ético-filosdfico hacia un lenguaje mas visual, de tal manera que el diagndstico y la
teoria de cambio propuesta resulta entendible por un mayor ndmero de personas.

La teoria de cambio propuesta plantea que, para que una persona pueda trasladarse de
la priorizacién de motivaciones extrinsecas (como el dinero, el poder y el prestigio) hacia
motivaciones intrinsecas para la toma de decisiones, es fundamental que fortalezca sus
habilidades socioemocionales en la dimensién intrapersonal, de tal manera que pueda tener
un mayor nivel de autoconocimiento y ser consciente desde qué tipo de motivacion esta
tomando la decision y, asi, discernir mejor.

Asimismo, para que una persona se traslade de un sentido de bien individual hacia un
sentido de bien comdn, es necesario que fortalezca sus habilidades socioemocionales en
la dimension interpersonal, siendo consciente de las variables presentes en las relaciones
humanas y estableciendo mejores vinculos, lo cual la abre a una mirada hacia el bien comudn
de los grupos en los que forme parte, de la organizacién donde trabaje, del distrito, de la
ciudad, del pais y, finalmente, del mundo.

El cuadrante que combina la motivacién intrinseca con el sentido de bien comun, aplicado a
la decision por la vocacién profesional, se denomina el cuadrante del propésito. EL pensador
contemporaneo Simon Sinek sefala que el propdsito responde a la pregunta del porqué
hace alguien lo que hace, mds alld del como o el qué, y que el mismo esta mas conectado
con la parte de nuestro cerebro relacionada con las emociones que con la parte vinculada a
procesos racionales, Lo cual valida la teoria del cambio propuesta en torno al desarrollo de
habilidades socioemocionales para la toma de decisiones en base al propésito.

Desarrollar una vida profesional en base al propdsito es la clave para que una persona
despliegue su maximo potencial ya que, al estar motivada intrinsecamente, buscard siempre
hacer las cosas mejor, con lo que desarrollard altas habilidades que le permitiran enfrentar
grandes desafios, ingresando a un “estado de flujo (o Flow)", de acuerdo con la teorfa propuesta
por el psicologo Mihaly Csikszentmihalyi. Cuando una persona despliega su maximo potencial
y lo pone al servicio del bien comdn, logra aportar en Gltima instancia al desarrollo sostenible
del mundo y, durante el proceso, tendra momentos de felicidad auténtica.
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Lo que se ha identificado como irénico es que el camino descrito, sin buscarlo como un fin
ni priorizarlo, durante el proceso permite experimentar momentos de felicidad auténtica y
recibir retribuciones en dinero y posiciones de prestigio y poder aiin mayores que si dichos
elementos hubieran sido priorizados desde un inicio.

La Universidad del Pacifico, consciente del rol que Le corresponde en el desarrollo del pais, ha
ido perfeccionando su modelo educativo desde su fundacién, cuyo resumen ha sido expuesto
en el presente articulo, y aspira a compartir sus aprendizajes para que mas universidades
e instituciones educativas adopten estrategias pedagdgicas para la formacion de un mayor
namero de lideres responsables para el desarrollo sostenible del mundo.
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Como se forman
profesionales que
enfrentaran temas de
sostenibilidad

Manuel Quijandria
Coordinador de Responsabilidad Social
de la Universidad de Lima

La Universidad de Lima es una institucion académica que forma
profesionales lideres creativos comprometidos con el bienestar de la
sociedad. A través de su vision se identifica que la calidad académica y
el impacto de las investigaciones contribuyen al desarrollo integral de la
sociedad. La mision y vision tienen una orientacion: buscar el bienestar
de la sociedad y contribuir con el desarrollo integral de la misma.

EL modelo educativo esta inmerso en una estrategia de responsabilidad
social. Se apunta a la construccién de ciudadania que cuide y mejore
tanto el entorno natural como el entorno social. Para esto, como primer
paso se han insertado asignaturas que en cada una de las 12 carreras,
asi como en el programa de estudios generales, estan alineadas a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Es poreso queahorasehanincluido cursosy asignaturas sobre desarrollo
sostenible, tecnologias limpias, ética y responsabilidad social, legislacién
y ética profesional, resolucién de conflictos y negociacion. Buscar ese
consenso antes de llegar al conflicto es parte de la formacion de los
estudiantes en gestion ambiental, tecnologia de alimentos, entre otros
Cursos.

Estrategias

Para reforzar el tema académico existen Los circulos de estudio, que son
agrupaciones de alumnos asesorados por un docente y que se dedican
a la investigacion de una o varias disciplinas. Al inicio de cada ciclo
académico se realiza la feria de circulos, y los estudiantes pueden conocer
los diversos circulos con los que cuenta la universidad en las distintas
carreras. Asi, cada uno de ellos va mostrando el objetivo que tiene su
trabajo, todos orientados hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Unejemploeselcirculo de empresay responsabilidad social, “CREER". Este circulo realiza
foros, conferencias, conversatoriosy, especialmente, maneja un proyecto, que es emblema
de la universidad, llamado “destapa la ayuda”, todo centrado en la responsabilidad social.
¢En qué consiste este proyecto? Para participar en cualquier evento o foro que organice
la universidad, los alumnos deben Llevar 5 tapitas, como su “ticket de entrada”. Esto se ha
vuelto una cultura de la universidad. La idea de esta accién es generar consciencia en Los
alumnos y, posteriormente, donarlas a instituciones. En este caso tenemos un convenio
con Aniquem, el cual los incluye en sus trabajos sociales.

Tenemos el Circulo de Estudios de Impacto Ambiental (CEIA), que agrupa a alumnos que
participan en acciones como limpieza de playas y otras. En estos momentos tienen un
proyecto de implementacion de un biohuerto en las casas que hemos comprado cerca de
la Av. EL Golf. La intencidn de todo esto es colocar unas bolsitas con filtrantes y hierbas
aromaticas y medicinales, las mismas que van a ser posteriormente distribuidas dentro
del campus a los alumnos de la universidad. Eso también ayuda a mejorar dicho espacio,
darle verdor y un uso productivo a las tierras que estan practicamente abandonadas en
esas viviendas.

También existe una sala de cine llLamada “Ventana Indiscreta”, que pertenece a la Facultad
de Comunicaciones, donde constantemente se proyectan peliculas cuyo contenido tenga
relacion con el medio ambiente, desarrolldandose debates, foros y conversatorios de
las mismas. Ademads, tenemos otro circulo de estudios, llamado “"CEDICE" (Circulo de
Estudios para el Desarrollo e Integracion de la Competitividad Empresarial). Su objetivo
principal es trabajar con las microempresas: las educa, las capacita y las forma en temas
de emprendimiento, de contabilidad, cdmo manejar mejor su servicio y brindar una mejor
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atencion al cliente. Los alumnos son capacitados antes para, asi, poder desempenar el
mejor trabajo posible. La dltima intervencion se dio en la zona de Manchay, con los
pequenos comerciantes del lugar, donde ellos necesitaban apoyo para organizar un poco
sus negocios y, también, tener algunas técnicas de calidad de atencion.

Por ultimo, tenemos un circulo que se encarga de todo el tema de la comunicacion, que
ha preparado una campana de difusién para implementar Los nuevos puntos ecoldgicos
que tiene la universidad. Estas activaciones se realizan en compafia de Los otros circulos
que hemos visto y se difunden a través de la universidad a fin de crear una conciencia de
la segregacion de residuos s6lidos, que es un tema importante ya que nuestros alumnos,
desde el primer ciclo, son capacitados en el mismo.

Adicionalmente, contamos con un Centro de Estudios para el Desarrollo Sostenible, que
ofrece una serie de actividades que ayudan a mejorar la calidad de vida y que permiten
alcanzar, también, este desarrollo sostenible. Realiza charlas verdes en las que se invita
a diversas empresas o instituciones que aportan con sus mejoras a la comunidad, con
sus buenas prdcticas de responsabilidad social y medioambiental, para que los alumnos
conozcan otras experiencias.

Enla campafa de segregacion de residuos sélidos se realizan, asimismo, las “reciclatones”,
tanto de materiales eléctricos como de pldsticos y papel. En estos eventos, los alumnos
participan dos veces al afno. Es una especie de concurso donde se agrupan con la finalidad
de recoger materiales eléctricos que a veces tenemos en casa. ;Qué hacemos con un
celular viejo? sQué hacemos con los cargadores? Los recogemos y les damos un final
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adecuado. Los materiales de pldstico y papel los donamos a instituciones con la finalidad
de que puedan verse beneficiadas con ellos.

EL Centro de Estudios para el Desarrollo Sostenible organiza la feria de energia
sostenible, en la que cada afio presenta una tematica diferente. En el 2015 se dedicé al
tema de la tecnologia de Los autos eléctricos, que en el pais todavia no es muy conocida,
pero ya existen prototipos traidos por la empresa Edelnor, la misma que nos mostré su
funcionamiento.

Ademas, este centro de estudios estd preparando la revista virtual de gestion ambiental,
con lafinalidad de difundir entre la comunidad universitaria, y entre todos los que pueden
acceder a la web, temas relacionados con el cuidado del medio ambiente y la tecnologia
medioambiental.

Finalmente, como el campus universitario estd ubicado en el distrito de Surco, tenemos un
convenio con la municipalidad para hacer la visita de la Ruta Verde de Surco, finalizando
en el parque ecolégico que hay en esta jurisdiccion.

Adicionalmente, para reforzar estos temas de sostenibilidad y de trabajos dirigidos hacia la
comunidad, tenemos el voluntariado universitario de la carrera de Psicologia, que cuenta
con cuatro intervenciones sociales en los distritos de San Juan de Miraflores y Carmen
de la Legua, donde se trabajan problemas en los colegios con temas de reforzamiento
psicolégico, atencién a alumnos y evaluaciones a padres de familia y docentes.

Durante el segundo semestre del afo 2015 se ha conseguido atender a 2,300 estudiantes,
180 padres de familia y 30 profesores de distintos colegios, quienes han recibido apoyo
psicoldgico. Con esto, los alumnos también refuerzan sus conocimientos, y todo lo que
aprenden en las aulas Lo aplican en sus colegios.

Por otro lado, contamos con un consultorio juridico gratuito, PEBAL (Proyecto Educativo
Basico Laboral), en el distrito de San Juan de Miraflores, donde los alumnos de los
altimos ciclos de la carrera de Derecho atienden diversos problemas legales. Se inicié
con problemas de familia; ahora se estan atendiendo hasta casos en temas penales. Y no
solo asiste plblico de San Juan de Miraflores, sino que ya se ha hecho conocido en otros
distritos de la ciudad de Lima.

Lasinvestigaciones de tesis las orientamos para atender la problematica social, generando
espacios para que los alumnos puedan desarrollar o apoyar a algunas instituciones en
zonas donde necesiten intervencion y hacer investigacion. Por ejemplo, en el caso del
colegio Padre Iluminato, que queda en la Ciudad de los Nifios, en San Juan de Miraflores,
tenian la necesidad de construir otro colegio. Para esto, un alumno de la carrera de
Arquitectura Lo desarrollé como proyecto de tesis y se Lo entregé al centro educativo, con
su maqueta concluida, con la finalidad de que ellos puedan pedir este financiamiento y
construir un nuevo colegio.

Nuestras investigaciones y tecnologia también van orientadas hacia temas de
responsabilidad social y desarrollo sostenible. En el Instituto de Investigacion Cientifica
hay una linea de investigacion orientada a la responsabilidad social, asi como en el
Fondo Editorial, que desarrolla textos y articulos con estos temas de interés.
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Ademas, tenemos nuestro Centro de Innovacién Tecnoldgica, que acaba de cumplir un afo
de creado y ya esta desarrollando algunos proyectos, como el detector de colores para
personas con baja vision. Este es un aparato que detecta Los colores y es de gran ayuda
para las personas invidentes, ya que pueden identificar, por ejemplo, la combinacién de
la ropa que quieren adquirir. También tenemos el proyecto del libro para personas con
baja vision, el cual ha sido elaborado con una impresora 3D, donde en alto relieve se han
plasmado dibujos y disenos para que las personas invidentes puedan recibir capacitacion
e identificar formas.

Finalmente, en el drea de Responsabilidad Social, que es la que impulsa todas estas
actividades, se colabora y apoya la realizacion de talleres de diseno y la elaboracion de
proyectos de responsabilidad social dirigidos a docentes. Formamos a Los profesores para
que nos propongan oportunidades, proyectos de responsabilidad social, para trabajarlos
entre ellos y los alumnos.

49






Desarrollo sostenible
al 2030

Cecilia Matsuno
Directora de Gestion y
Humanidades de la UTEC

La Universidad de Ingenieria y Tecnologia (UTEC) prepara profesionales
en temas de sostenibilidad basada en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Es bien sabido que las 169 metas establecidas podrian
resumirse como ambiciosas y amplias, ya que procuran resolver
problemas humanos muy complejos. Pero hay que tomar conciencia de
que faltan solo 14 afos para cumplirlos, si consideramos el Plan al 2030.

Algunas de las caracteristicas generales que se podrian mencionar
para describir lo que ocurre en Perd son universales pues Lo mismo se
repite en todos los paises del mundo, sean ricos, pobres o de ingresos
medios, como es clasificado Perd. Los objetivos a los que nos debemos
comprometer son indivisibles e integrales porque no se puede cumplir
un objetivo sin el otro; son motores de cambio ya que proponen una
forma distinta de hacer las cosas e, incluso, cémo enfocar un negocio.
Buscan terminar con la pobreza de la mano con un plan que aumente
el crecimiento econémico y dirija las diversas necesidades sociales,
incluidas la educacion, la salud, la proteccion social y las oportunidades
de empleo, que, a la vez, que se refieren al cambio climdtico y a la
proteccién ambiental.

La UTEC también toma en cuenta los temas de desigualdad,
infraestructura, energia, consumo, la biodiversidad, los océanos y la
industrializacion. Enfatiza la movilizacién de recursos, el seguimiento
y la evaluacion del cumplimiento de los objetivos. La pregunta que da
origen a esta exposicion es concretay amplia a la vez: ;Qué esta haciendo
la UTEC desde la formacion académica para preparar profesionales que
enfrentaran temas de sostenibilidad?

En primer lugar, es importante el compromiso de cada uno de nosotros,
desde nuestro quehacer y responsabilidad, para cumplir todos estos
Objetivos de Desarrollo Sostenible, porque al final todos queremos un
mundo mejor, en el que podamos decir que hemos dado fin a la pobreza,
al hambre; en el que podamos vivir en un ambiente sano, digno y de
igualdad de oportunidades.
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Nivelacion en comunicacion y matematica

Las metas del objetivo cuatro establecen garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. Sefala
provisionar dos de las metas para el 2030: asegurar el acceso en condiciones de igualdad
para todos los hombres y mujeres a una formacién técnica profesional y superior de calidad,
incluida la ensefanza universitaria, y aumentar sustancialmente el ndmero de jovenes y
adultos que tienen competencias necesarias y, en particular, técnicas profesionales para
acceder al empleo, al trabajo decente y al emprendimiento.

Entonces sabemos qué es lo que deseamos, pero ;c6mo Llograr que todos Los peruanos tengan
acceso a una formacion universitaria o técnica si nuestro pais, al dia de hoy, ocupa uno de Los
altimos lugares en las pruebas de PISA? Significa que a mitad de camino, entre 8 y 10 afios,
estos nifos de hoy que no tienen comprensién minima de lectura y que sus conocimientos
casi nulos de calculos matematicos hagan un viraje de 180 grados.

Hoy, las universidades reciben alumnos con serios problemas de comprension de lectura. En
la UTEC tenemos que nivelarlos para poder iniciar sus estudios universitarios; superado este
primer gran obstaculo, podemos enfrentar Lo demds, que tampoco es fdcil, pero no perdemos
el optimismo. La UTEC es una universidad muy joven. Fue creada en el 2012, y a finales del
2016 ha tenido Los primeros egresados. El edificio UTEC incorpora aspectos relacionados con
la eficiencia energética, el uso de energias alternativas, la eficiencia del consumo de agua, el
desarrollo de espacios libres y la seleccion de materiales. En resumen, una mejora global en
el impacto microambiental y macroambiental de la construccion.

Actualmente tenemos cinco carreras de ingenieria, alrededor de 900 estudiantes, 90
profesores, 72 colaboradores, y mas del 80% de nuestros alumnos tienen algln tipo de beca
dada por la propia UTEC o por empresas privadas.
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Fuente: Cecilia Matsuno, exposicién 11 de octubre de 2016
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Ejes principales de la UTEC

Con la finalidad de garantizar que nuestros alumnos logren las competencias necesarias
para acceder a empleos, trabajos decentes o inicien emprendimientos alineados a las grandes
metas que sefialan los ODS, la UTEC ha planteado planes de estudios que se sostienen en
tres ejes principales. EL primero es el aprendizaje activo basado en proyectos que tengan
impacto desproporcionado en nuestra sociedad, a nivel nacional e internacional, desde el
primer semestre y con gran énfasis en la ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, pero
también en los temas de gestion, humanidades, arte e idiomas, porque nosotros queremaos que
nuestros estudiantes sean mejores personas y profesionales holisticos, integrales y globales.

EL segundo eje estd basado en la investigacion, formado por un circulo virtuoso entre la
universidad, las empresas, el gobierno y la sociedad, no solamente a nivel nacional sino
también internacional, donde se convoca la participacion de los alumnos de UTEC y de otras
universidades, porque somos una plataforma abierta de colaboradores e ingenieros de la
industria para crear las competencias necesarias y convertirse en expertos nacionales e
internacionales.

Y por altimo, el tercer eje estd basado en el emprendimiento. Se enfoca en ideas innovadoras
que se desarrollan a través del método de Design Thinking, y la universidad apoya como una
incubadora de proyectos que ofrece conocimientos y la red de contactos necesarios para que
pasen a un siguiente nivel.

Cuidados al medio ambiente

Buscamos que las investigaciones realizadas en UTEC tengan un impacto inmenso en el Peru
y en el extranjero. Algunas cuentan con financiamiento del gobierno peruano, de empresas
privadasy de organismos internacionales. Por ejemplo, tenemos las investigaciones del profesor
Juan Carlos Rodriguez, en las que se plantea la mejora de la eficiencia en el procesamiento
de minerales y contenido de oro y plata. EL objetivo es desarrollar nuevos procesos capaces
de extraer mas facilmente los metales de valor econémico y, a la vez, reducir el consumo de
insumos quimicos téxicos, como el mercurio y el cianuro, para un mejor marco de sostenibilidad
de los procesos mineros. Este proyecto es auspiciado por Concytec y la Embajada Britdnica en
Lima, el cual es desarrollado con tres tesistas de jurado y tres alumnos de UTEC.
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Otro proyecto que tenemos es el tratamiento de agua con contenidos patégenosy minerales
pesados. EL objetivo es desarrollar materiales que sean capaces de eliminar dos de los
grandes problemas relacionados con el agua a nivel nacional y global. De la misma forma,
el proyecto de desarrollo de nanocompuestos para la salud es bastante grande. Su objetivo
es usar nanotecnologia para preparar nuevos materiales y aplicaciones que permitan
disminuir la presencia de bacterias en dreas de atencién hospitalaria y que funcione
como un medio de transporte de moléculas con propiedades terapéuticas. Este proyecto
es auspiciado por Concytec, UTEC y Cleveland Clinic. En éL trabajan un investigador de
pregrado y tres alumnos de la UTEC.

También tenemos las investigaciones del profesor Jorge Abad, quien serd el proximo director
de la nueva carrera que se va a crear el afio siguiente, Ingenieria Ambiental, y ademds es
director del Centro de Investigacion de Tecnologia y Agua CITA, que ya realiza seminarios
gratuitos para la comunidad. Se dedica a informar todos Los meses acerca de las amenazas
a la biodiversidad en las cuencas del Amazonas y Los riesgos hidricos, cambios climdticos
e infraestructura en las cuencas del Rimac, Chillén y Lurin.

Se han realizado muchos esfuerzos no solo en la UTEC, sino también en otras universidades
y academias, incluso con la ayuda de la nueva Ley 30309, pero aun asi no existe la cultura
de la industria para trabajar en investigaciones o desarrollar investigaciones conjuntas. Sin
embargo, la UTEC sigue trabajando. Actualmente tenemos el licenciamiento para poder
trabajar estas investigaciones con la industria y puedan recibir el incentivo tributario.

Respecto a la metodologia de aprendizaje activo, que engloba los tres ejes principales de
la UTECy de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, tenemos un espacio de trabajo abierto
para los alumnos, investigadores, profesores, ingenieros de la industria y miembros de la
comunidad que quieran realizar su idea innovadora y terminar un prototipo. En este lugar
se pueden encontrar herramientas, mesas de trabajo y pizarras.
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En la actualidad hay mas de 200 proyectos, uno por cada alumno que trabaja y termina
estas ideas. En Ingenieria es obligatorio, para egresar, que Los estudiantes hayan realizado
un proyecto al afo, cuatro durante toda la carrera. Uno de ellos es el proyecto “planta
lampara", el cual da origen a algunas horas de energia que captura en el dia a través de
una ldmpara LED que se alimenta de microorganismos y micronutrientes.

Por otro lado, un grupo de alumnos de la UTEC dirigidos por una docente mexicana
especialista han visitado el proyecto Sierra Productiva y colaboran proponiendo innovacion
y mejoras a Los proyectos. Uno de ellos es el Solar Cooling, un sistema que crea un espacio
un poco mas frio y que permite mantener Llos alimentos a baja temperatura a través del
cambio de estado del alcohol, de liquido a gaseoso, en el que estd mas frio, y luego revertir
el sistema. También se ha disefiado una casa ecotérmica que utiliza energia solar pasiva, la
cual ofrece un mejor sistema de confort interno térmico, ya que a partir de las 6 de la tarde
hace mucho frio en la sierra, y con este innovador disefio se puede lograr que el ambiente
sea mds caliente.

En proyectos globales se ha realizado uno con Harvard que consiste en crear filtros de agua
de bajo costo y facil mantenimento en lugares donde no tienen agua potable corriente, sino
que la guardan en cilindros.
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Una experiencia en
formacion de Ciudadania
Ambiental para el logro de
Llos Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Kely Alfaro

Coordinadora en Ciudadania Ambiental

Diversidad, Ciudadania y Ambiente

Direccion Académica de Responsabilidad Social, PUCP

La Pontificia Universidad Catélica del Perd (PUCP), por medio de
la Direccién Académica de Responsabilidad Social (DARS), asume
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como plataforma que
contribuye a la formacién de ciudadanos y ciudadanas ambientales
con perspectivas de sostenibilidad y lo que ello supone.

Plantearnos la sostenibilidad como parte de nuestra responsabilidad
social universitaria es generar una perspectiva global y de mediano
plazo. Aceptar los ODS nos acerca a una propuesta de desarrollo
complejay sistémica; es decir, no podemos plantearnos un desarrollo
sostenible sin considerar uno de los 17 objetivos que supone la
sostenibilidad; muchas veces en la logica comun, al pensar en
sostenibilidad, pareciera que solo hablamos de ambiente, pero Lo
cierto es que Los ODS nos muestran la diversidad y complejidad de
la apuesta.

No podemos hablar de sostenibilidad sin plantearnos el fin de la
pobreza, el hambre cero, salud y bienestar, educacion de calidad,
igualdad de género, acceso al agua y al saneamiento, la posibilidad
de acceder a energia diversificada con la prioridad en energia limpia;
es plantear la sostenibilidad; hablar de los derechos laborales, el
crecimiento econémico, la innovacién y la infraestructura; reducir
las desigualdades; planificar las ciudades; plantear la produccién
y el consumo desde la responsabilidad; ser responsables de los
ecosistemas marinos, terrestres, forestales; plantear acciones
globales a favor del clima y alianzas; es pensar en sostenibilidad.
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En ese sentido, Los ODS son un sistema interconectado, son objetivos que no estan aislados.
Es una red interrelacionada y nos debemos preguntar: ;Qué rol cumple la universidad
en toda esta red? ;Qué estamos proponiendo? Cual es el rol del conocimiento y de los
saberes para el logro de los ODS?

En la actualidad vivimos en un contexto de cambio climatico; hay una brecha entre el ser
humano y el ecosistema; existe un conflicto por el uso de Los recursos, que se hace cada vez
mas evidente en nuestro pais. Hay una necesidad de redefinir el bienestar y hacia dénde
queremos ir para lograr la prosperidad.

En ese sentido, la formacién de ciudadanos y ciudadanas ambientales tiene un rol
importante, y las universidades cumplen un papel vital. En nuestro pais existen 51
universidades publicas y 91 privadas. Cada una de ellas cuenta con una comunidad
universitaria, formada por estudiantes, trabajadores y docentes, que llega al 3% de la
poblacién nacional (CENAUM, 2010); es decir, la universidad como institucién puede tener
incidencia positiva en un porcentaje importante de la poblacién: (1) desde la formacion, en
ciudadania ambiental; (2) con su entorno, como resultado de Llos procesos de investigacion
pertinente y aplicada; y (3) en si misma, considerando su espacio —el campus— como un
laboratorio de generacion de conocimiento y muestra de buenas practicas a favor de la
sostenibilidad.

La formacién en ciudadania ambiental que promovemos desde la DARS PUCP no es solo
transmitir conocimientos y saberes; es, sobre todo, el ejercicio cotidiano de buenas practicas
ambientales en todos Los espacios de interaccién (reconociendo a la universidad como uno
de ellos); es un proceso dinamico que busca transformar de manera positiva la realidad,
una realidad compleja, donde se asegure la sostenibilidad de la vida plena y digna de los
seres humanos.

Los ODS especifican brevemente el rol de la universidad en el objetivo 4: Educacion de
calidad; pero por el rol estratégico, por la finalidad y la naturaleza; es la universidad un
espacio dinamico, de formacién, investigacion y con incidencia en la sociedad, el pais y el
mundo, donde Los ODS pueden y deben tener impacto.

La formacién en ciudadania ambiental se da desde los cuatro ejes estratégicos de la
universidad: formacion, investigacion, relacion con el entorno y gestion institucional. Estos
ejes no solo se quedan en el espacio universitario, sino que trascienden a éL.

Acciones desde los ejes estratégicos

Dentro del campus y fuera de éL se hacen actividades relacionadas con la formacién en
ciudadania ambiental; desde: (1) La formacién no formal: conferencias, eco salidas, eco
ruta PUCP, cursos de extension, intervenciones, talleres, concursos, semana ambiental,
semana de la movilidad sostenible, entre otras actividades. (2) La formacién formal: cursos
que dentro de sus curriculas incluyen items referidos a la sostenibilidad. (3) Investigacion:
diversas investigaciones en departamentos académicos y del Instituto de Ciencias de la
Naturaleza, Territorio de Energias Renovables (INTE), que tiene 18 grupos de investigacion
con temdtica ambiental, innovacién tecnoldgica, rescate de conocimiento ancestral,
bionegocios, movilidad, energia, entre otros. (4) Gestion Institucional: la PUCP cuenta con
una Comision Ambiental que, de manera institucional, vela por la aplicacién de la politica
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de gestion ambiental PUCP; desde la gestion se busca ser coherente con nuestro entorno;
somos la Gnica universidad del Perd incluida en el Green Metrics, indicador que evalda a
las mejores universidades del mundo en el cumplimiento de seis indicadores referidos a
educacion, gestion, infraestructura, uso de recursos y energia desde una perspectiva de
sostenibilidad ambiental. Desde la Coordinacion estamos impulsando la ldgica de gestion
y formacién dentro de la PUCP, vista como un ecosistema que necesita recursos como
energia y materiales para su funcionamiento e informacion para tomar mejores decisiones
sobre el uso de estos.
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Desde lo individual a lo colectivo e institucional

Se reconocen tres niveles que influyen en nuestras decisiones y en el ejercicio de nuestra
ciudadania ambiental: (1) La principal: la decisién individual, que parte de nosotros mismos;
es el momento en que decidimos, 0 no, ejercer nuestra ciudadania ambiental y ser los y
las agentes de cambio que nuestro entorno necesita para transformarse positivamente. (2)
Reconocer que muchas de nuestras acciones en el entorno necesitan de la colaboracién
que pueden brindarnos las decisiones en colectivo. (3) Decisiones institucionales: son
decisiones que pueden promover u obstaculizar nuestras buenas prdacticas ambientales
tanto individuales como colectivas. Es por ello que plantearlas también a nivel institucional
nos permite considerar cambios que pueden ser estructurales en el mediano y largo plazo.

La segregacion de residuos sélidos en fuente estd presente en la universidad desde 1997, y
depende de las decisiones individuales de segregar o no los residuos y existen campanas
permanentes de educacion ambiental en estos y otros temas.

59



Desde lo colectivo, Oficina Verde es un proyecto que surgid a iniciativa de un grupo de
administrativos que inici6 buenas prdcticas ambientales en el uso de recursos materiales y
de energia en sus oficinas, y que resulté en una guia practica resultado de talleres con mas
de 50 oficinas de la PUCP y que ha impactado positivamente a nivel institucional.

La PUCP como institucién ha firmado el Pacto por la Movilidad Sostenible, promovido por la
Municipalidad Distrital de San Isidro; con ello busca fomentar el uso de movilidad sostenible
como medio de desplazamiento a la universidad. Con esta medida se busca impulsar, de
manera institucional, decisiones grupales e individuales de la comunidad universitaria. De
esta forma se espera poder incidir positivamente en la ciudad. La movilidad sostenible es
uno de los ejes que consideramos importantes porque significa el 36% de nuestra huella
ecoldgica.

Es asi que las universidades en general tienen un rol fundamental en el pais: contribuyen
a la disminuciéon de toda forma de inequidad, apuntando a un desarrollo humano
sostenible, al reconocimiento positivo de la diversidad y el cuidado del ambiente. Y las
tareas fundamentales de la universidad son la formacion, la investigacion, la relacién con
el entorno, tanto dentro como fuera del campus, y la asuncién de un compromiso publico
con Los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
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PARTE I

Las empresas y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, retos al
2030






Introduccion

En el afo 2011 el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas anuncié que la poblacion habia
llegado a 7 mil millones de habitantes y que el ritmo de crecimiento serfa insostenible a futuro
y se convirtié en un gran reto para la humanidad, asi como la lucha contra la desigualdad. De
continuar estas tendencias se calculaba que para el 2030 la humanidad iba a necesitar dos
planetas para poder subsistir.

La situacién cobra mayor relevancia cuando se revisan las cifras y se comprueba que el
aumento de la poblacion es una realidad y el exceso de consumo de recursos es alarmante.
Segln la ONG Global Footprint, Los recursos del planeta llegaron a su limite, pues a partir del
9 de agosto de 2016, la humanidad consumié todos los recursos disponibles para ese afo y
empezaron a consumir los recursos del afio 2017. A esta voragine se ha convenido en llamar
el Dia del Sobregiro.

En este marco global, el 25 de setiembre de 2015, 193 paises de Llas Naciones Unidas asumieron
el compromiso con los 17 Objetivos de Desarrollos Sostenible (ODS), firmando un pacto que
tiene en conjunto, 169 metas de caracter integrado que cumplir, para no dejar a nadie atras
al 2030.

La sociedad no es ajena a este compromiso por eso existe evidencia que los distintos actores
que la conforman también contribuyen con los ODS. Por ejemplo, en estudios recientes
podemos comprobar que cada vez son mds las empresas que estan comprometidas con la
sostenibilidad. Las investigaciones que se han realizado a nivel mundial permiten concluir
que las empresas que gestionan su empresa de forma sostenible y se involucran con acciones
de responsabilidad social, tienen mejor desempefo social econdémico y ambiental. En
consecuencia esa buena gestion se ve recompensada por sus consumidores.

Deigual forma, los informes que evalian diferentes aspectos de Los consumidores, concluyen
que el 66% de los encuestados estd dispuesto a pagar un poco mas por un producto sostenible
que involucre la responsabilidad social. En los 60 paises que se ha hecho el estudio se
evidencia que no solo las personas que ganan mas, son las que estdn dispuestas a pagar
por un producto sostenible, sino las personas que ganan menos de 20 mil délares anuales,
podrian pagar mds del 5% por un producto o una marca responsable.
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Asimismo, los millenials, la generacién que ha llegado a la vida adulta con el milenio, ahora
tienen la tendencia a no es esperar que una empresa Los contrate, por el contrario son ellos Los
que escogen en qué empresa quieren trabajar y obviamente la tendencia es escoger, trabajar
en empresas que tienen una mejor reputacion, que son responsables, que son sostenibles en
el tiempo y que se preocupan por todos sus grupos de interés, especialmente por el planeta.

Nuestra organizacion no es ajena a ésta tendencia mundial por eso desde hace varios afos
venimos implementando un modelo de responsabilidad social universitario que trabaja en
tres aspectos esenciales para la organizacion y la formacion del alumno:

* (Gestion corporativa sostenible: teniendo politicas corporativas que son coherentes con
el medio ambiente, como la gestion de residuos sélidos y de reciclaje, infraestructuras
eco eficientes que reducen el consumo de agua en 43% y energia en 26.5% frente a
construcciones parecidas y han recibido la certificacion Leed Gold y Leed Silver y
programas que promueven el balance de vida trabajo, una cultura de prevencién en
salud, una alimentacién sana y nutritiva entre otros.

* Experiencia transformadora: brindando a nuestros estudiante la oportunidad de
involucrarse directamente en programas y proyectos que tienen como finalidad que
conozcan de cerca la realidad de nuestra sociedad y generen soluciones innovadoras
desde su carreray especialidad que permitan mafiana mas tarde transformar esa realidad
en un mundo mejor.

* Gestion Académica e investigacion: incorporando los conceptos de responsabilidad
social y sostenibilidad y su implementacion en la gestion empresarial, en las 35 mallas
curriculares de las diferentes carreras. Asi como una especializacion en sostenibilidad y
responsabilidad social a nivel pregrado que se estudia a la par de la carrera, cursos de
extension a nivel posgrado, eventos académicos de didlogo y reflexion como el presente
y publicaciones relacionadas al tema.

Queremos contribuir a tener un mundo mejor y lo queremos hacer desde la educacion, por
eso trabajamos para cumplir nuestra responsabilidad con el Perd y el mundo: "Formar a los
futuros lideres para que sean profesionales que tomen decisiones empresariales tomando en
consideracion Los impactos econémicos, sociales y ambientales, y asi lograr una sociedad
mas justa y sostenible".

Miaohong Huang Li
Vicepresidenta de Responsabilidad Social
USIL
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Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible
en las empresas
peruanas

Ofelia Rodriguez Larrain
Miembro del Consejo Directivo del Pacto Mundial

éQueé se ha hecho para implementar los ODS?

En setiembre de 2015, en la VIl Cumbre de las Américas se definieron
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que fueron aprobados
para ser oficializados a partir del afno 2016. Estos objetivos reemplazan
a los objetivos del milenio y poseen la ventaja de tener un caracter
universal, ya que comprometen a todos los paises. Son conceptos
innovadores porque presentan un enfoque que va de Lo local a Lo global.

Los objetivos nacen haciendo un llamado a nivel mundial sobre el
tema de la pobreza, proponen erradicarla totalmente, proteger el
planeta y garantizar que todas las personas busquen la paz y puedan
prosperar. Los objetivos se deben implementar en el sector publico,
en el privado y en la sociedad civil, pero priorizando, porque no todos
los sectores van a implementar los mismos objetivos. En la Agenda
2030 se plantea que para esa fecha se deberfan haber alcanzado los
porcentajes estimados en cada uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. sComo se pueden alcanzar los objetivos planteados?

Lo primero deberd centrarse en sensibilizar al sector empresarial:
la participacion de la empresa privada y de los empresarios es muy
importante. EL gobierno y la sociedad civil no Lo pueden hacer solos,
se requiere del compromiso del sector productivo del pais. Luego sera
necesario implementar diferentes herramientas que permitan ejecutar
Lo planificado e informar sobre Los avances de Lo que esta aportando el
sector privado a la sostenibilidad.

Hay que generar indicadores y medir el impacto; la medicién permite
comparar si se estd mejorando o no. Es muy importante comunicar todo
esto mediante reportes que permitan generar una matriz de buenas
practicas, para que puedan ser replicadas. Lo que no se comunica no
genera valor para el negocio.
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Relacion de los negocios y Objetivos de Desarrollo
Sostenible

- Compiok
!'m-m

. J

Fuente: Ofelia Rodriguez Larrain, exposicion del 12 de octubre de 2016

Consideramos que la matriz “Relacién de los negocios con los ODS" esta centrada en la
sostenibilidad corporativa de la empresa. La misma considera como punto central Los temas de
respeto, apoyo y compromiso, sin Llos cuales la corporacién no funcionaria. Existen varios ejes,
pero lo mds importante son las herramientas, las plataformas de data con las que contamos y
de las cuales obtenemos informacion, para luego ser procesada a través de diferentes directrices
o0 indicadores.

Por ejemplo: las Naciones Unidas tiene los Principios para la Inversion Responsable (PRI -
Principles for Responsible Investment) como pilares fundamentales para medir la inversion
responsable. Los resultados permiten que nosotros podamos priorizar en el largo plazo, y
también por temas, en qué es Lo mds importante para cada sector. EL Gltimo indicador es ver
como esta retornando la inversién, lo cual se realiza a través de un andlisis ROl (Retorno de
inversion) ya que es muy dificil medir el impacto de retorno del tema social.

Otra forma de la relacion con el negocio es el Pacto Mundial. Cuenta con 10 principios que
estdn vinculados a los derechos, al tema laboral, los recursos humanos, al tema ambiental,
al tema del trabajo infantil. Ofrece directrices y plataformas para generar una data a la que
es posible tener acceso y no duplicar esfuerzos. Permite contar con una plataforma que dice
qué instituciones estan trabajando, por ejemplo, el ODS N° 4. Con esa informacion es posible
generar alianzas que son estratégicas para minimizar el esfuerzo y maximizar el impacto.

El Pacto Mundial ha planteado una agenda descentralizada en el tema de género a la que se
le ha dado gran importancia en Perd. Por ejemplo, segin la agenda, los temas que hay que
priorizar son género mujer y el tema indigena. Para alcanzar y conseguir estos ODS no se tocan
los 17, sino que se ha armado una piramide donde destacan diversos temas en seguridad, el
combate contra la corrupcién, la moral, Los principios del Pacto Mundial.

70



Objetivos de Desarrollo Sostenible relevantes para

los negocios y viceversa
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Los pasos mas importantes a tomar en cuenta en Peri

Reducir la pobreza es el reto mds importante a nivel mundial. En nuestro pais, segin estudios
del afno 2016, la pobreza se ha reducido a 32.9%, cosa que es un gran logro. Sin embargo,
el siguiente punto a mejorar es la educacion a todos los niveles. Para el Fondo Monetario
Internacional, Perd tiene una excelente ubicacion, esta considerado como uno de los paises
con una de las mejores economias en Latinoamérica; sin embargo, en educacion estamos al
final.

EL Ministerio de Educacién y otros organismos vienen trabajando con el fin de incorporarnos
a la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), para lo cual es
necesario mejorar Los estdndares educativos. Ese es un Objetivo de Desarrollo Sostenible muy
importante, porque sabemos que invertir en educacion es invertir en el desarrollo del pais.
Por eso, es necesario que las universidades y todas las instituciones académicas trabajen de
manera articulada. Es necesario asegurar el pleno acceso de la poblacion a una educacion de
calidad en un ambiente adecuado. La educacion con una deficiente infraestructura no genera
valor, y no mejorara si se mantiene en esas condiciones. En ese sentido, la ley de Obras por
Impuestos es una alternativa importante por la que cada vez mas empresas apuestan para
apoyar este sector.

Luego sera necesario mantener el balance entre el crecimiento econémicoy la conservacion
del medio ambiente. Durante el afio 2015 se hizo un estudio de c6mo el sistema financiero
impactaba en el tema ambiental, en el cambio climatico. Por ejemplo, hay empresas que
invierten en obras de minerfa informal que impactan en el cambio climdtico, y se sabe que
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la proteccion del medio ambiente es transversal a todos Los negocios. Sin embargo, no es
necesario ser parte del sector industrial; todos ocasionamos impactos y, por eso, todos
debemos aportar en mejorar el medio ambiente.

La calidad del aire y del agua no solo estd considerada en el ODS N° 6; en nuestro pais
es un eje de accion del actual gobierno. EL presidente Pedro Pablo Kuczynski siempre ha
estado muy involucrado en el tema del agua, por Lo que somos optimistas y esperamos que
las soluciones a la problematica sean dadas de manera eficiente.

A nivel de sociedad también tenemos mucho por hacer. Es necesario respaldar para que
el Estado sea cada vez mds fuerte y luche contra la corrupcién. Si bien es cierto que la
gran responsabilidad esta en el gobierno, nosotros como actores indirectos podemos hacer
mucho, como denunciar temas de corrupcion si somos testigos de ellos o contamos con
informacién que puede validar el hecho.

Es necesario mejorar las relaciones entre el gobierno, las empresas y las comunidades.
Las alianzas y las Asociaciones Pdblico Privadas (APP) son muy importantes; el Estado
no puede solo; las empresas aportan y la sociedad civil, también. Existen ONG que hacen
una excelente labory otras que ponen trabas. Busquemos aquellas que estén colaborando
realmente.

Un tema impostergable como sociedad radica en el mejoramiento de la seguridad y la
reduccion de la violencia en el pais. Es una labor en la que individualmente no podemos
hacer mucho, pero el gobierno debe enfocarse en la solucion de esta problematica.

La agenda de Perd fue aprobada en enero de 2015. Desde entonces se vienen trabajando Los
ODS en diversos talleres y foros que buscan espacios de didlogo que permitan involucrar
a cada vez mds actores, ya que es una tarea de todos en la que Lo mds importante es el
compromiso, el involucramiento y una participacion activa.

¢Como pueden aportar las empresas? Alineando su trabajo del dia a dia a las ODS,
convirtiéndolo en un tema de todos los colaboradores para que realmente se genere valor.
En una empresa, todos son actores en el lugar que estan trabajando, desde el conserje
hasta el CEO. Es importante estimular espacios de didalogo para la construccion de marcos
y metas, para asi buscar resultados. Es en esos espacios de dialogo de donde salen nuevas
ideas, iniciativas que es necesario difundir.

¢Como una universidad puede aportar? A través del voluntariado. Dentro de las
universidades, los alumnos aportan iniciativas de accién en su entorno muy interesantes;
la gente joven estd muy involucrada con el tema ambiental. También se pueden estimular
financiando iniciativas enfocadas en Los ODS. Y, por dltimo, compartir las buenas prdcticas;
en este tema estamos todos y debemos actuar.

En SURA Per( desde hace 10 afios desarrollamos el programa: “Educaciéon Social y
financiera: Emprendiendo”, cuyo objetivo es desarrollar las habilidades y conocimientos de
emprendimiento en los alumnos de secundaria. Ademas, nuestros colaboradores participan
como tutores asesordndolos en sus ideas de negocio, asi como en la presentacion de su
emprendimiento, que se Lleva a cabo todos Los afios en la feria que realizamos en nuestras
instalaciones y donde exhiben sus proyectos.
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EL emprendimiento es muy importante, y los jovenes cada vez son mas creativos; por
ejemplo, los alumnos del colegio Fe y Alegria de Ventanilla disefaron unas alarmas para
la seguridad de su comunidad, que se veia afectada por los incesantes robos. Cuando
hicieron su presentacion, fue muy emocionante comprobar qué bien funcionaban. A la
fecha, se han beneficiado mds de 88,000 jovenes de Lima Metropolitana.

En el contexto del ODS N° 12, referido a la produccién y consumo responsables, destacamos
que SURA, junto con la BVL y A2G, fundé la Asociacion para la Promocion de la Inversion
Responsable y Sostenible (PIR), una entidad sin fines de lucro que viene incorporando a
los principales actores del sistema financiero, con la misién de promover una inversion
responsable y sostenible que incluye los aspectos sociales, ambientales y de gobierno
corporativo (ASG) en los procesos de inversion.

Respecto al ODS N° 15, consideramos que toda actividad empresarial tiene un impacto en
el tema ambiental, convirtiéndose en un eje transversal para todos Los negocios. Es por
ello que SURA Peru viene midiendo su huella de carbono y neutralizando sus emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEI) a través de la adquisicién de bonos de carbono en
proyectos REDD + en el departamento de San Martin, convirtiéndonos en un grupo neutro.

En Peru ya existen empresas que trabajan con la responsabilidad social, y esto nos ayuda
a mantener nuestros estandares, generando valor y una mejor reputacién. En el caso de
SURA, por ejemplo, somos miembros de: CDP ( Driving Sustainable Economies), Asociacion
Empresarios por la Educacién, Pacto Mundial y el Programa de Inversion Responsable -
PIR. Asimismo, todos los anos reportamos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, al CDP
y ala SMV (los indicadores ASG).
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Sustentabilidad y
certificacion

Eduardo Miranda
Gerente General de SUMAC Peru

Responsabilidad y sustentabilidad

SUMAC es una empresa que ayuda a otras organizaciones a cumplir los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y generar valor dentro de sus
dominios. Buscamos que el concepto de la sustentabilidad, también
(lamado sostenibilidad, siempre esté ligado a la generacién de valor,
convirtiéndose en un eje principal que permitird a las organizaciones
sumarse, empresarial o corporativamente, al cumplimiento de los
objetivos planteados para el desarrollo sostenible en el dmbito del
pais.

La certificacion LEED significa Leadership in Energy & Environmental
Design. Es una certificacion americana creada por el US Green
Building Council (USGBC). Son un conjunto de normas y estrategias
que buscan hacer que una edificacion sea sostenible, que tenga ahorro
de energia, ahorro en consumo de agua y mejoras en la calidad
ambiental, asi como en otros temas que hacen que la edificacion en si
sea menos contaminante y mas beneficiosa para la gente que la habita,
considerando que las edificaciones son la tercera mayor fuente de
contaminacion a nivel mundial, después de los autos y las industrias.

LEED es la certificacion mas usada en Per( y la mas importante en
este momento. Se enfoca en cinco categorias: calidad medioambiental
interior, ahorro del agua, eficiencia energética, sitios sustentables
(cémo se incorpora la edificacién dentro de su entorno) y seleccién de
materiales. Cada una de estas categorias agrupa una serie de medidas,
las cuales se deberfan integrar para hacer que la edificacién sea mas
0 menos sustentable, dependiendo de las posibilidades del local, de la
empresa o, simplemente, de Los objetivos que se haya trazado.
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El camino para crear valor

Existen certificaciones LEED para todo tipo de edificaciones: para construcciones nuevas
en las que la certificacion se orienta a la nueva construccién en conjunto; es el caso de la
Universidad San Ignacio de Loyola (USIL), con los aularios en el campus 2y en el campus
de Lima Norte. También hay LEED para nicleo y casco con certificaciones para oficinas en
las que se evalla el tema de las dreas comunes porque se entregan plantas vacias para que
las habiliten los locatarios. Otras son para escuelas, establecimientos de salud, para retail y
tiendas. LEED para interiores comerciales, para oficinas en edificios existentes.

También hay certificaciones a través de las cuales se puede tomar diversas medidas para
hacerlos mds eficientes; igualmente, para viviendas y para desarrollos de vecindarios. En
base a la cantidad de medidas y al puntaje que se va obteniendo, se otorgan distintos niveles
de certificacion; por ejemplo, los aularios del campus 2 de la USIL estdan a nivel plata, y
el campus de Lima Norte ha logrado nivel oro. Han alcanzado mayor puntaje porque han
logrado tomar mejores medidas para la sostenibilidad.

CATEGORIAS DE LA CERTIFICACION LEED
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Fuente: Eduardo Miranda, exposicion del 12 de octubre de 2016

La certificacion LEED acompanfa todo el proceso, desde el disefio del proyecto tomando en
cuenta temas de arquitectura biosostenible, la forma del disefio, la forma de construccién
y las medidas que se van a usar siempre. Alineados con Llos objetivos del cliente o de la
institucion para la cual se esta haciendo la construccion, se sigue todo el proceso constructivo
y se termina después de la ocupacién. También se han desarrollado LEED que se pueden
aplicar durante la ocupacion.

LEED en el mundo es la certificacion mas usada, aunque no es la Unica que existe para
edificaciones sustentables. En Perd tiene, a junio de 2016, un total de 134 proyectos registrados,
es decir, que estdn en proceso de certificarse, y 31 ya certificados. LEED esta en el quinto
puesto a nivel sudamericano en edificios certificados y ha tenido un incremento mayor en
los dltimos dos anos. Cada vez son mas las empresas conscientes de la necesidad de tomar
medidas y tener este tipo de certificaciones.

¢Como se genera valor agregado a las edificaciones?

Existen varias areas de beneficio. EL primero es el econémico, porque lo que buscan las
empresas es eso. Entonces, en temas de beneficios econémicos tenemos menores costos por
consumo de energia, por consumo de agua; el agua, especialmente en Lima, es un recurso
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con el que deberiamos tener mucho mds cuidado; vivimos en la sequnda ciudad mds poblada
del mundo construida en un desierto; la primera es EL Cairo, pero EL Cairo tiene EL Nilo, y
nosotros tenemos el Rimac. Asi, es necesario tener mucho cuidado con el uso del agua.

Por otro lado, los edificios con certificaciones tienen mayores niveles de ocupacion; es decir,
las empresas prefieren estar en un edificio con certificacién porque presenta menores costos
de operacién y mantenimiento, ya que ha sido disefiado basandose en temas de optimizacién,
y mayor valor a los activos en general, con Los que se consigue mejores valores de renta y
valores de venta en edificios que presentan mayor productividad de los ocupantes por su
calidad ambiental interior.

En lo que se refiere a beneficios ambientales, también presentan menor impacto en la
construccion, ya que se debe tomar una serie de medidas a implementar durante la
construccion para obtener la certificacion.

Igualmente, tomando las medidas adecuadas, el gasto energético se reduce entre el 10% y
el 50%. EL consumo de agua solo es del 20% y puede llegar hasta la totalidad, dependiendo
de la cantidad de tratamiento de agua que se desee adoptar. Hay un 20% en reduccion
de desechos, por las medidas que se toman para la implementacién de reciclaje, y menor
emision de CO2 tanto en la operacién como dentro del proceso de construccion.

( TIPOS DE CERTIFICACION LEED A
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Fuente: Eduardo Miranda, exposicién del 12 de octubre de 2016

En lo que respecta a beneficios sociales, mejora la calidad ambiental interior debido a la
calidad del aire e iluminacion, lo que genera ambientes mas sanos y confortables que reducen
el ausentismo laboral y hacen que los edificios no sufran del “sindrome del edificio enfermo”;
por el contrario, son edificios donde la gente se mantiene mas sana, Lo que produce mejoras
en la productividad de los colaboradores.

También se reduce la carga en la infraestructura de la ciudad, ya que al consumir menos
aguay energia se requiere invertir menos en redes de energia, asi como de agua y desague.
Ademds, se promueve el uso de materiales regionales; por lo tanto, mejora la economia del
pais y disminuyen Los niveles de CO2 generados por el transporte.

Todo esto tiende al reconocimiento social como empresa responsable, que es adonde
la mayoria de organizaciones apunta en estos tiempos. EL objetivo de una certificacion
sustentable es validar que una edificacién cumple con ciertos estandares objetivos y medibles.
Asimismo, serd necesario lograr un equilibrio entre los beneficios econdémicos, los beneficios
ambientales y el beneficio social. EL centro de estos conceptos da paso a la sustentabilidad.
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Una mirada a la
sostenibilidad hoy

Milagros Zamudio
Country Manager
BSD Consulting Peru

EL concepto de sostenibilidad es nuevo en nuestro pais el cual utiliza
principalmente la terminologia relacionada con ‘responsabilidad
social y/o medio ambiental”, por lo que es necesario mirar con mas
detalle la sostenibilidad la cual involucra a toda la empresa de manera
integral y no solo a una o dos areas de la misma.

¢Como logramos que cada vez mds empresas se involucren en
temas de sostenibilidad? Para las empresas, siempre ha sido un
reto medir de manera cuantitativa actividades sociales, ambientales
y/o temas relacionados con programas en comunidades aledafnas a
sus principales centros de operaciones. Para “convencer” a nuestra
primera linea de Directores o Gerentes a trabajar en sostenibilidad,
debemos medir lo que hacemos y “traducir” nuestras acciones sociales
y ambientales en impactos econdmicos tangibles. “Lo que no se mide
no se puede gestionar” frase, en mi opinién, bastante valida.

Para iniciar este reto llamado sostenibilidad, primero debemos
identificar a nuestros principales grupos de interés, mas conocidos
como stakeholders; como segundo paso, conocer sus intereses y
expectativas con el fin de identificar los temas materiales que la
empresa debe gestionar, estos temas deben ser alineados con los
estandares del Global Reporting Initiative (GRI) con el fin de seleccionar
los indicadores a medir y con las metas de Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible — ODS. Esta es una de las mejores maneras de iniciar la
medicién de nuestras acciones sostenibles.

El problema radica en dos grandes temas:

Las empresas alin ven la sostenibilidad como un medio a través del cual
pueden mejorar su reputacion (certificaciones, premios, entre otros); y
la otra, que no conocen Llos beneficios que estas acciones sociales y
ambientales pueden traer a las empresas: desde la identificacion de
riesgos, revision de procesos, innovacion y ahorros significativos, entre
otros temas positivos.

Esta de mas decir que las empresas se han olvidado de que son parte
de una sociedad y que todos somos seres humanos, con valores y Lo
que se debe hacer es simplemente Lo correcto: respetar a las personas,
ser transparentes, cuidar el lugar en donde vivimos y colaborar con Los
mds necesitados.
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Ultimas tendencias y regulaciones

Sibien, se dice que la lLlamada “responsabilidad social" es voluntaria, sin el apoyo de las empresas
privadas y de politicas pdblicas gubernamentales, no serd posible alcanzar las metas trazadas
a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, herramienta que esta cobrando cada vez mas
importancia en el mundo.

Amodo de ejemplo, los paises de la Unién Europea ya tienen una exigencia para que las empresas
con mas de 500 empleados emitan reportes de sostenibilidad; es decir, ya no es suficiente con
publicar una memoria econémica-financiera. Las empresas grandes en este continente, hoy
en dia no solamente tienen que informar acerca de cémo estan sus flujos de caja, ahora es
necesario que reporten cémo es la relacion con sus colaboradores, como interactdan con las
comunidades de su entorno, cuan amigables son con el medio ambiente demostrandolo a través
de su consumo de energia, agua, emisiones de CO2, entre otros.

Un caso interesante es el de la Bolsa de Valores de Taiwdan, a través de la cual las empresas
que estan listadas en bolsa y con capitales mayores a diez billones deben emitir reportes de
sostenibilidad. En esa misma Llinea, Dinamarca, Finlandia, Japén, Corea, Francia, Estados Unidos,
Reino Unido, Malasia y Canada también estan obligados a emitir reportes de sostenibilidad.

Otros ejemplos interesantes se estan dando en Noruega, Suecia y Rusia. Por ejemplo, NASDAQ
ODX que es una de las instituciones duena de varias Bolsas de Valores en el mundo, esta cada
vez mas comprometida en la emisién de reportes de sostenibilidad. sQué significa esto? Que los
inversionistas ahora no solo solicitan informacién acerca de los estados econémico-financieros
de las empresas, sino que analizan el comportamiento con sus grupos de interés. Otro ejemplo,
en India, el llamado “Companies Act" es un tipo de ley que indica que las empresas deben
invertir el 2% de sus utilidades en apoyo a la sociedad.

La tendencia esta ahi'y con fuerza, las bases estan sentadas para que los temas de sostenibilidad
ya no sean vistos solo como voluntarios, si no que se instalen como politicas en las empresas y
en Los gobiernos.

Fuente: Carrots & Sticks 2013
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Qué se esta haciendo en nuestro medio

En Perd los reportes de sostenibilidad han dejado de ser voluntarios, se ha emitido la
Resolucién SMV N° 033-2015-SMV/01, que indica que las empresas que estan listadas
en la Bolsa de Valores de Lima, que son aproximadamente 200, emitan un reporte de
sostenibilidad a partir del mes de marzo de 2017. Al cruzar los indicadores solicitados por
la Bolsa de Valores de Lima con los del Global Reporting Initiative-GRI, hemos Llegado
a la conclusion que son aproximadamente 60 los indicadores en comdn. Los Objetivos
de Desarrollo Sostenible estdn siendo cada vez mas promocionados por diferentes
instituciones y pronto se retomara el 1IS026000, I1SO de responsabilidad social.

La necesidad de hacer reportes

En los parrafos anteriores hemos podido apreciar solo algunos ejemplos de las tendencias
en el mundo y en nuestro pais con respecto a este tema. En Per( ya existen varias empresas
que emiten reportes de sostenibilidad alineados al Global Reporting Initiative (GRI), esta
herramienta mas conocida como guia se ha convertido en el Unico Estandar en Reportes de
Sostenibilidad en el mundo. Estos estandares cuentan con aproximadamente 150 indicadores
en temas sociales, medio ambientales, de desarrollo econémico y de buen gobierno corporativo,
no es un trabajo facil pero si con mucho valor ya que el GRI no esta creado solo para emitir
reportes de sostenibilidad de manera transparente, sino como herramienta de gestion a través
de la cual las empresas puedan lograr su propio desarrollo sostenible y el de su entorno, e
incluir los indicadores sociales y ambientales como KPIs de sus propios planes estratégicos.

La sostenibilidad de Las empresas no es una moda, es una tendencia
global

El tema de sostenibilidad se esta convirtiendo en una preocupacion a nivel mundial y hoy toca
a nuestro pais, ha llegado el momento de ampliar el concepto de filantropia o de reputacion
a uno mas integral en toda empresa. Desde el punto de vista de Marketing tenemos la teoria
de "Creacion de valor compartido” de Porter y Kramer impulsado a través de la Universidad
de Harvard, el Dow Jones Sustainability Index de Robecco Sam, el International Integrated
Reporting Council, y las dltimas publicaciones de las empresas Fortune 500, entre otras
instituciones comprometidas en tener un mundo mejor.
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Valor agregado
desde los negocios
sostenibles

Ménica Vdsquez del Solar
Directora de la Regién Andina de
NESsT

¢Qué hacemos?

NESsT es una organizacion que invierte y apoya a emprendedores
sociales. Trabaja, identifica y analiza sus modelos de negocio, para
asf encontrar Los vacios y debilidades que puedan existir, y en base a
ello, NESsT prepara oportunidades de inversion para su propio comité
de inversionistas, que esta formado por representantes del sector
privado que tienen una clara mirada social y ambiental.

La organizacién brinda capital a emprendedores sociales en forma de
donaciones revolventes, créditos blandos o deuda convertible. Este
altimo aporte, eventualmente, puede convertirse en participacion
0 acciones que, ademas, van acompanadas de un asesoramiento
permanente para ayudar a Los emprendedores a que consoliden sus
modelos de negocio y, finalmente, que Los hagan crecer y escalar.

EL trabajo de NESsT estd orientado a generar valor agregado
desde proyectos de sostenibilidad alineados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). La organizacion esta enfocada en apoyar
emprendimientos que estén dirigidos a crear empleo e ingresos para
poblaciones vulnerables. Esto incluye a jovenes en situacién de
riesgo, pequefos productores, artesanos, mujeres en situacion de
vulnerabilidad; en general, grupos que se encuentran al margen del
progreso econémico y social.

Perd ha demostrado que el crecimiento econémico es importante
para reducir la pobreza, pero lamentablemente no es suficiente.
Si el crecimiento econdémico no esta acompanado de propuestas e
iniciativas de crecimiento equitativo e inclusivo, si cumple con reducir
cifras macro, pero no cumple con reducir los problemas de la gente,
no es suficiente.

83



Incongruencias muy grandes saltan a la vista en nuestro pais: en los Gltimos 14 afios hemos
exhibido un crecimiento econémico sostenido, pero, por otro lado, tres millones de personas
en el Perd no cuentan con agua y desague. En ese incongruente contexto, creemos que el
emprendimiento social es una herramienta para resolver problemas impostergables, sino
todos, si una buena parte de ellos.

NESsT trabaja en Perd hace ocho anos. En ese momento se hacia notar la escasez de gente
emprendedora. Hoy, la situacién ha cambiado sustancialmente: cada vez nos sorprende
mds ser testigos de iniciativas emprendedoras de jovenes altamente calificados que deciden
dejar puestos en organizaciones corporativas para trabajar en generar emprendimientos
sociales.

Iniciativas en acceso de servicios basicos para todos

Estas iniciativas innovadoras son un claro
indicador del compromiso de la gente
joven con el desarrollo de su pais; quieren
utilizar todo su potencial y su talento para
resolver problemas que, finalmente, van a
permitirnos ser un pais mejor. Son muchos
Llos casos que podemos nombrar; destacan
las iniciativas para lograr el acceso a
los servicios bdsicos como X-Runner o
agua y saneamiento para todos. Una de
ellas es Yaqua, la empresa social que se
dedica a vender agua embotellada y que,
para aportar a la solucion de los problemas sociales, invierte sus utilidades en diversos
proyectos de agua en las zonas mds deprimidas del pars.

Otro tema que centra la atencion de NESsT es el empleo digno para todos. Se ha creado una
alianza con varias empresas que, a su vez, trabajan en las comunidades mas pobres del pais
—algunas de ellas sobre Los 3,500 metros de altura—, encadenando pequefnos productores
para vincularlos a una propuesta de mercado que finalmente llegue a la exportacién y que
esos ingresos se evidencien en la mejora de la calidad de vida de sus poblaciones.

Las empresas sociales con las que trabaja NESsT usan las herramientas de mercado, las
clasicas herramientas de gestion de los negocios, pero orientadas a resolver problemas
sociales. Poseen diversos modelos que pueden perseguir o no fines de lucro. Tenemos
empresas que trabajan en temas de mitigacion de los efectos del cambio climdtico, en
temas de reciclaje, etc. Esto es un claro ejemplo de lo que se estd haciendo en el pais y
que es necesario divulgar para que se convierta en una motivacién que nos permita seqguir
creando y pensando en dar solucién a los problemas con los que convivimos a nuestro
alrededor.

Plan de trabajo de la empresa

éQué es lo que proponemos y c6mo creemos que se puede aportar valor a las empresas a
través del emprendimiento social? Impulsamos las alianzas que pueden ser comerciales;
es decir, las corporaciones pueden apostar por generar negocios con empresas sociales.
Las empresas sociales venden productos que pueden ser insertados en la cadena de valor
principal de la empresa, como en las dreas de soporte, y esta es una manera en que las
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Fuente: Ménica Vasquez del Solar, exposicién del 12 de octubre de 2016

corporaciones pueden cumplir con objetivos comerciales y, al mismo tiempo, con objetivos
sociales. Es decir, en vez de elegir un proveedor tradicional, se elige como proveedor a una
empresa social. Esta es una forma de relacionamiento.

Otra forma de relacionamiento es a través de laboratorios de innovacion social, en los que
empresas privadas tradicionales generan alianzas con empresas sociales que trabajan en
crear soluciones, productos, servicios y modelos que luego pueden ser implementados y
aplicados a las areas de influencia de los stakeholders de las empresas privadas. De esta
manera se genera un vinculo, una alianza que permite evidenciar logros.

Este es el enfoque con el que NESST y otras organizaciones apoyan el emprendimiento
social. En tal sentido, la sostenibilidad econémica es muy importante; existen proyectos
sociales que estan haciendo una magnifica labor y que buscan autosostenerse para
mantenerse en el tiempo, para que cuando se acabe el presupuesto de la empresa o del
sector publico, el proyecto no sufra por sostenibilidad financiera. Estos modelos de negocio
en emprendimientos sociales son justamente eso, una manera de generar sostenibilidad
financiera.

Los invito a revisar conceptos como “Blended Capital”, "“Bonos de impacto” e “Inversién de
impacto”, que son tendencia mundial y que estamos tratando de traer al Peru.

85



86



Los ODS desde la
Responsabilidad Social
Empresarial

Rosa Bonilla
Jefe de Relaciones Institucionales de
Entel

Generacion de valor en la empresa

Quisiera plantear un tema desde el que pueda reflexionar y que me
permita compartir la experiencia de Entel. Lo centraré en la siguiente
pregunta: sComo el comprometerse con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible podria generar valor a una empresa?

Toda empresa que no sea un modelo “B", busca la rentabilidad, y muchas
hacen filantropia como un apoyo, una contribucién voluntaria a cualquier
iniciativa social, econémica y/o ambiental que de alguna manera les ayude
en la construccion de la marca y les permita sumar valor.

r B
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>Responsabilidad social<

recucir

mitigar

El imspacto negativa g I pudiésemos generar

#h s ilidinr

Fuente: Rosa Bonilla, exposicion del 12 de octubre de 2016
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Ciertamente, eso es filantropia, pero hay que tener cuidado y siempre estar alineados con los
objetivos del negocio porque, de Lo contrario, cuando haya que ajustar presupuestos, Lo primero que
un gerente de finanzas o un CFO va a voltear a mirar son los programas de filantropia. Entonces,
es necesario que Lo que hagamos con filantropia desde la empresa esté intimamente relacionado
con Los objetivos del negocio.

Para hablar de responsabilidad social es necesario entender los principales impactos sociales,
econémicos o ambientales de los stakeholders, es decir, quienes son afectados o pueden ser
afectados por las actividades de la empresa y saber si lo hacemos de manera positiva 0 negativa.
Por ejemplo, de la empresa al stakeholder se podria generar un impacto positivo a partir de la
contratacion de grupos de la poblacion en posiciones laborales, y podriamos generar un impacto
negativo a partir de la emision de CO2. Del stakeholder a la empresa, el impacto positivo mas
importante es que hagan que el negocio funcione, y el impacto negativo que podrian ocasionar es
una huelga, que si bien es algo legal dentro del derecho laboral, impacta de manera negativa a la
empresa en su cadena de valor.

Entonces, la diferencia entre responsabilidad social y filantropia esta claramente establecida.
Responsabilidad social es bdsicamente esto: ;Puedo mitigar y compensar el impacto negativo
que como negocio pudiésemos generar a los stakeholders? Por ejemplo, en una empresa de
telecomunicaciones: ;Qué es lo mds visible? ;Qué es con lo que ustedes conviven dia a dia?,¢Lo
primero que ven al despertar y lo dltimo que ven antes de dormir? Su celular, su smartphone. Por
tanto, como empresa de telecomunicaciones, ese smartphone en algin momento va a pasar de
moda, va a dejar de servir, se les va a rompery va a convertirse en un residuo que tiene un impacto
ambiental.

En conclusion, el reciclaje es el primer camino para que una empresa de telecomunicaciones
empiece a ser socialmente responsable. s Todos los operadores Lo vienen haciendo? Si, pero hay que
hacerlo de manera eficiente, buscando afadir valor a la empresa. Y esta accion estaria relacionada
con mitigar el impacto negativo que potencialmente podria estar ocasiondndose a las futuras
generaciones si no cuidamos el medio ambiente.

Dos experiencias con resultados concretos

En Entel, lo que hacemos dentro del proceso de reciclaje es gestionar todo Lo que tenga que ver con
recoleccion, transporte y entrega a un operador de residuos, para que se haga cargo de separar las
partes del equipo y convertirlas nuevamente en materia prima, con el objetivo de exportarlas a las
principales fabricas de China e India en las que se confeccionan aparatos electrénicos y eléctricos.

Los repositorios para reciclar Los equipos estan ubicados en distintos puntos: en nuestras oficinas
para que todos los empleados comprometidos con el programa puedan reciclar en nuestras tiendas,
donde queremos involucrar a nuestros clientes; en oficinas de clientes estratégicos y en la cadena
de hipermercados Tottus a nivel nacional, con quienes hemos hecho una alianza estratégica que
nos ha permitido crear oportunidades de negocio.

Generamos valor porque, actualmente, este programa, ademds de servirnos para crear
oportunidades de negocio con la cadena Tottus a nivel nacional, nos ha permitido fidelizar a
muchas grandes empresas que se han sumado a nuestra campana, y hemos crecido en unidades
de equipos solo por el hecho de participar y colaborar con ellos en esta campana de recoleccion
de equipos y de reciclaje.
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EL otro dngulo en el que venimos trabajando, y que es un ejemplo de cémo adoptamos los
ODS a partir de una politica de responsabilidad social, es el uso de energias renovables. Lo
que hicimos fue implementar cargadores de energia solar en muchas de las universidades
peruanas; esto significa un impacto en mas de 160,000 estudiantes. Con ello nos hacemos
responsables del impacto negativo, que significa el uso de energia eléctrica y la huella de
carbono en el planeta que propiciamos al momento de comercializar equipos celulares, cuya
bateria requiera estar cargada siempre.
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Fuente: Rosa Bonilla, exposicién del 12 de octubre de 2016

Con los cargadores de energia solar reducimos el consumo de energia no renovable porque,
cuando se suma muchos miliamperios, la cantidad en consumo es considerable. Y no solo
eso; ademas, estamos empoderando a todos los jévenes estudiantes e involucrandolos en
esta campana, incitandolos a que digan: sPor qué no cargas tu celular con energia solar? y
iNo Lo enchufes ahi! Entonces generamos un efecto multiplicador de la reduccién de energia,
sin importar qué marca sea el celulary con qué operador se trabaje.

Y, evidentemente, si queremos revisar el valor generado para la compafia, pudimos, a partir
de la instalacion de estos cargadores y de la suma de otras campanas lanzadas, reportar un
crecimiento en prepago al 20% y una mayor afinidad y recordacion de marca, gracias a los
jovenes que han confiado en Entel y usan los cargadores solares.

Entonces, desde responsabilidad social Entel tenemos un compromiso real con dos de
los ODS: el N° 7, Energia Asequible y no Contaminante, y el N° 12, Produccién y Consumo
Responsables. También realizamos talleres y programas filantrépicos, apoyamos muchas
iniciativas de educacién importantes; y, en suma, podemos permitirnos generar valor a partir
de la adopcion de Llos Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Laboratoria y la mejora
en la calidad de trabajo
de las mujeres

Andrea Lamas
Directora de Monitoreo, Evaluacion e Insercion Laboral de
Laboratoria

En América Latina hay mds de 22 millones de jévenes que no estan
trabajando o que tienen un trabajo mal remunerado y no calificado; el
70% de todos estos jovenes son mujeres. En nuestra regién hace falta
talento en Information Technology (IT) y, en especial, desarrolladores.
EL Banco Interamericano hizo una proyeccion de desarrollo para el
2025 que sostiene que seran necesarios 1.2 millones de desarrolladores
web en Latinoamérica.

En la actualidad, en el mundo del desarrollo informatico apenas el 10%
son mujeres, una situaciéon que no solamente se presenta en América
Latina, sino también en Estados Unidos y en el mundo. Se ha proyectado
que para el 2020, y al ritmo en que se estan graduando los nuevos
profesionales en carreras como Computer Science, van a hacer falta un
millén de profesionales para puestos de trabajo en esa drea.

A nivel global, el 93% de todos los desarrolladores —datos extraidos de
la pdgina web Stack Overflow— y todas las personas que se dedican a
la tecnologia son hombres y menos del 6% son mujeres. En Laboratoria
estamos convirtiendo esta debilidad en una oportunidad de trabajo
para las mujeres peruanas dispuestas a desarrollar ese perfil.

¢Como funciona el modelo?

Laboratoria existe para darles a miles de mujeres latinoamericanas
que no tienen acceso a oportunidades educativas o laborales de calidad
la posibilidad de hacer una carrera en tecnologia para transformar su
futuro y, también, transformar la industria que esta recibe.

Laboratoria tiene Los siguientes procesos Core. EL primero es el proceso
de seleccion; se realiza una convocatoria abierta a todas las mujeres
mayores de 18 anos para invitarlas a postular al programay a someterse
a diversas evaluaciones que duran aproximadamente dos meses. Estas
nos ayudan a seleccionar a las alumnas de cada promocion.
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El programa dura en total dos afios y esta dividido de la siguiente manera: Los primeros
seis meses son un bootcamp (entrenamiento) intensivo, Lo que significa que las
participantes estudian de Lunes a viernes, todo el dia, aunque algunas deciden quedarse
mas horas practicando y aprendiendo cosas que nunca antes habian visto. Después de
esos seis meses, las alumnas estan preparadas para empezar su carrera y entrar a un
puesto en una empresa que necesite de su talento. Muchas companias estan interesadas
en contratar a egresadas de Laboratoria por el perfil de desarrolladoras front-end junior
con el que salen del bootcamp.

Una vez que conseguimos ubicarlas laboralmente, ellas siguen estudiando con nosotros
por 18 meses mas, en horarios que no estén en conflicto con sus empleos, para seguir
complementando su educacién. A través de su empleo, ahora estan en condiciones de
pagar los cursos de educacién continua y reembolsar el costo del bootcamp, subsidiado
por Laboratoria. Para asegurarnos de su crecimiento y satisfaccion laboral, realizamos
un programa intensivo de seguimiento que evalla su situacion actual y el impacto de
nuestro programa.

Impacto y crecimiento del programa

EL programa se inici6 en Lima en el 2014. Y hoy ya tiene sedes adicionales en Arequipa,
Santiago de Chile y la Ciudad de México. Hasta el 2016 han sido 400 desarrolladoras las
que se han graduado de nuestro programa, de las cuales 75% han conseguido empleos
con un salario tres veces mayor a Lo que recibian en sus anteriores actividades laborales.
Nuestra meta al 2021 es haber graduado a 10,000 desarrolladoras web, con un porcentaje
de insercion laboral del 85%, y haber cuadruplicado el ingreso de las chicas después de
tomar el programa y lograr una expansion a nivel regional con 12 centros de formacion.
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Objetivos alineados con los ODS

En Laboratoria creemos que en primer lugar esta la educacion de calidad (ODS N° 4). EL
programa tiene una metodologia innovadora basada en una formacién integral que permite
que nuestras participantes obtengan los fundamentos de desarrollo web, adquiriendo un
nivel avanzado en maquetacién, un nivel intermedio en herramientas de productividad
y un nivel basico en lenguajes de programacién. Como resultado tenemos una mujer
empoderada, pues las chicas tienen muchas ganas de seguir capacitandose, en parte por
haber aprendido muchisimo en muy poco tiempo.

Trabajamos en busca de la igualdad de género (ODS N° 5), lo cual es muy importante
para la organizacion. EL programa estd dirigido solo a mujeres porque durante muchos
anos ha habido tantos desincentivos para que ellas participen en tecnologia, que hemos
querido crear una herramienta potente para animar a mas mujeres a desenvolverse en
este sector, que ha crecido de manera descollante y que tiene mucha perspectiva.

EL siguiente objetivo es la creacion de trabajo decente y, con ello, el crecimiento
econémico (ODS N° 8). Las participantes del programa han triplicado sus ingresos y
tienen la posibilidad de acceder a puestos de trabajo a los que antes no habrian podido
aspirar, lo cual marca un claro camino de progreso.

Finalmente, el objetivo de industria, innovacién e infraestructura (ODS N° 9), porque la
industria también sale beneficiada. Todos somos conscientes de que mientras haya mds
diversidad en nuestros equipos se puede generar mas innovacion, y esto equivale a valor
para todas las empresas.

Para darle un rostro al trabajo que hacemos, me gustaria contarles el caso de Carla,
una tipica estudiante de Laboratoria. Antes de entrar al programa, ella trabajaba como
mesera en un restaurante donde ganaba 130 d6lares mensuales. Habia abandonado sus
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estudios en un instituto y se puso a laborar. Luego de pasar por Laboratoria y sequir el
programa, Carla esta en Washington trabajando en el BID y ganando 2,900 délares al
mes.

Como pueden ver, el cambio que Laboratoria ha conseguido en estas mujeres va mucho
mas alla de la generacion de ingresos. Consiste en el empoderamiento femenino para
que, finalmente, todas las chicas que estdn en el programa se conviertan en un ejemplo
e inspiracién para que muchas mas mujeres participen en el campo de la tecnologia.

Para terminar, quiero comentarles que actualmente hay muchisimos problemas en la
sociedad que vemos muy de cerca. Y nuestra mision, como buenos emprendedores, es
convertir dichos problemas en oportunidades de desarrollo tanto para nosotros como
para generar valor a todas las personas con las que estamos trabajando.
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PARTE Il

La sociedad civil y los jovenes
en busca de Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible






Introduccion

Sin duda estamos en un momento decisivo en la historia de la humanidad. Por primera
vez, 193 Estados miembros de las Naciones Unidas con la participacion de la sociedad civil,
aprobaron en setiembre del ano 2015, los 17 grandes Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) con 169 metas a lograrse en los proximos 15 afos. La agenda para el afio 2030 estd
escrita y aspira a llegar a esa fecha habiendo puesto fin a la pobreza y el hambre en el
mundo.

La agenda 2030 promueve una vida saludable y aspira a alcanzar el bienestar para todos
sin importar la edad, estda basada en la educacién inclusiva y el respeto de los derechos
de todas las personas; propone medidas para el cambio climatico, favorece la prosperidad
econémica y la innovacion, pero sobre todo es una agenda que pide que nadie quede
excluido.

En este contexto de esperanza y alianza global la Universidad San Ignacio de Loyola
(USIL), se suma promoviendo espacios de didlogo, como el presente foro, porque comparte
y reconoce el rol fundamental que tienen las organizaciones de la sociedad civil y del
Estado, asi como las universidades y las empresas para el logro de los 17 ODS.

Resulta alentador saber que venimos trabajando desde hace varios anos en objetivos
incorporados en la agenda 2030, no solamente a través de nuestros 4 pilares estratégicos:
emprendimiento, responsabilidad social, globalizacién e investigacion y desarrollo, sino
también en diversas actitudes y acciones que promovemos dia a dia.

En nuestra organizacion estamos preocupados por el manejo de los recursos alimenticios
en un planeta donde cada vez se vuelven mas escaso, por eso nos hemos enfocado en
la creaciéon del Modo USIL, una filosofia de vida con la cudl aspiramos a transformar la
vida de nuestra comunidad promoviendo una vida sana, con salud, bienestar y equilibrio,
tanto a nivel externo como a nivel interno. Por eso desde la formacion académica de
nuestros profesionales, especialmente de las carreras de Ingenieria Agroindustrial y
Agronegocios, Ingenieria en Industrias Alimentarias, Ingenieria Ambiental, Gastronomia,
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Nutricién y Gestion Ambiental y Empresarial, impulsamos a nuestros estudiantes para que
desarrollen técnicas innovadoras, renovables y sostenibles para obtener recursos naturales,
generen y promuevan cadenas de valor sostenibles y promuevan formas sanas y nutritivas
de produccion alimentaria.

Consideramos la salud como un tema vital en la vida del ser humano y la sociedad, por eso la
carrera de Medicina funcional que abriremos en el afno 2019, tendrd un enfoque prioritario
en la prevencién. Hemos recogido esta preocupacién mundial y queremos colocarla en el
centro de atencién de la Corporacién USIL por los préximos 50 afios.

En USIL somos conscientes que unasociedad organizada permite el desarrollo de una sociedad
fuerte y sostenible, por eso nos comprometemos a seguir trabajando por una educacion de
calidad e inclusiva, apostar por una alimentacion balanceada y nutritiva, motivar una cultura
de prevencion en salud y bienestar, promover el uso adecuado de sus recursos naturales
terrestres, marinos y aéreos y empoderar la igualdad de género para que todos las personas
vivan en una sociedad justa, que camina hacia el fin de la pobreza.

MBA Luciana de la Fuente
Presidente Ejecutivo
USIL
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La Agenda 2030
para el Desarrollo
Sostenible

Jemila Kehinde

Especialista en Efectividad de Desarrollo
Oficina de la Coordinacion Residente
ONU PERU

En la Cumbre para el Desarrollo Sostenible realizada del 25 al 27
de setiembre del afo 2015, en Nueva York, los Estados miembros
de la ONU aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
con la Resolucién de “Transformar nuestro mundo”.

La Declaracion esta dividida en tres partes:

A) La primera (Visién y principios) busca que las acciones de todos
los Estados y todos los actores estén orientadas a poner fin a la
pobreza, atacar inequidades dentro de los paises y entre paises, y
tomar accion frente al cambio climdtico.

En este acapite existen tres procesos importantes reflejados en la
Agenda 2030:

1. El Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres,
establecido el 18 de marzo del 2015 en Japén.

2. LaTercera Conferencia Internacional sobre la Financiacion para
el Desarrollo (Agenda de Accién de Addis Abeba, Etiopia, del 13
al 16 de julio de 2015); y

3. ElAcuerdo de Paris en la COP 21, en 2015.

La Agenda 2030 toma como referencia a estos tres marcos
importantes de las Naciones Unidas; de ellos, solo el Acuerdo de
Paris es legalmente vinculante. Si bien la agenda no es vinculante,
tiene propuestas que los paises deberian cumplir para lograr Los
Objetivos de Desarrollo Sostenible al 2030.

B) La sequnda se refiere a la matriz de resultados, especificamente
a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y sus 169 metas
para "no dejar a nadie atras". Ese es el lema de la Agenda 2030, el
mismo que van a escuchar varias veces porque, ahora, esa agenda
visibiliza a las personas mas vulnerables y a las excluidas que no
han sido parte del enfoque en otras agendas de desarrollo.
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C) La tercera y dltima es la base de la pirdmide, y esta centrada en la implementacién de
la agenda, el monitoreo y la evaluacién. Para la aplicaciéon de la agenda se necesita de
la apropiacion nacional y del liderazgo de los gobiernos. Cada pais tiene que adaptar la
agenda a sus necesidades nacionales, traducir los ODS en politicas publicas concretas y
hacer seguimiento a su concrecion.

Con el propésito de Llevar a cabo el monitoreo y evaluacién se establecieron como base
229 indicadores que posibilitaran medir el logro de las metas de los ODS. Sin duda, con
los indicadores se mide la agenda a nivel global, pero cada pais tiene la responsabilidad
de adaptar los indicadores a su realidad nacional y producir data para la medicién. Los
Estados tienen la responsabilidad de cumplir con la agenda, y deben rendir cuentas ante su
poblacion y en las revisiones anuales de la agenda del Foro de Alto Nivel de las Naciones
Unidas, en Nueva York.

En julio de este ano se realizd el primer foro de alto nivel, donde participaron 22 paises que
presentaron sus respectivos informes. Todavia estd por definirse si Perd se presentard en
el foro del préximo ano; sin embargo, se necesita la colaboracién de otros actores, como
son: la sociedad civil, el sector académico, el sector privado y la poblacién en general, para
lograr el desarrollo sostenible hasta el 2030.

La agenda tiene cinco areas prioritarias. Aunque existen 17 ODS, es dificil memorizarlos
todos; Lo mismo sucede con las 169 metas. Por eso, una manera de entender y divulgar la
importancia de la agenda son esas cinco areas; en ellas encontramos las acciones para
poner fin a la pobreza, el hambre, garantizar la educacién y la vida digna de las personas.

Debemos mencionar que en la agenda hay varios objetivos que estan mads centrados en el
tema de la prosperidad, como otros en el tema de la paz. También en la agenda se plantea
la necesidad de proteger Llos recursos naturales de nuestro planeta y el clima. Pero, para
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alcanzar los objetivos de la Agenda 2030, es necesario tener alianzas. Estas cinco dreas que
encontramos en la agenda: personas, prosperidad, planeta, paz y alianzas, debemos verlas
como un conjunto y no por separado.

La vision de la Agenda 2030 se encuentra en la declaracién “Transformar nuestro mundo”
como un tema universal. Eso quiere decir que es una agenda para todo el mundo, para
todos los paises, mas alla del grado de desarrollo que hayan alcanzado. Tiene un enfoque
inclusivo y participativo; es una agenda que quiere incluir a las personas que antes no
estaban tan visibilizadas.

Propone, al mismo tiempo, la participacién de la sociedad civil, del sector académico, del
sector privado, porque todos son claves en esta agenda. Tiene el lema de “no dejar a nadie
atrds"y nosinsta a asegurarnos de que todas nuestras acciones incluyan a minoriasy grupos
vulnerables. Con un enfoque basado en Los derechos humanos, se espera que la agenda se
cumpla cuidando la libertad, la justicia, el ideal de las personas, donde no exista el miedoy
donde los ciudadanos respeten y protejan los derechos humanos.

Finalmente, tiene una vision integral e indivisible proponiendo que todas las acciones de
todos los actores consideren las cinco dreas prioritarias y que los 17 ODS sean aplicados
de manera integrada e indivisible con un balance en las tres dimensiones del Desarrollo
Sostenible: social, econémica y ambiental.

Como ejemplo de lo mencionado, el ODS N° 8 estd referido al trabajo decente y crecimiento
econémico. Es un ODS que tiene que ver con la dimensiéon econémica, pero también tiene
que ver con la dimensién social porque da trabajo a las personas, y si Lo relacionamos con el
crecimiento verde, incluye la dimensién ambiental. Ademds, no podemos lograr ese ODS si
no trabajamos en el ODS N° 4, de la educacion de calidad. Si tienen tiempo, les recomiendo
leer, por ejemplo, el documento “Transformar nuestro mundo” para ver sus metas. En el
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caso del ODS N° 4, hay varias metas que estan dirigidas a la formacién de jévenes, formacion
técnica, formacién universitaria, para darles acceso al trabajo.

En ese mismo sentido, podriamos hacer un cruce con varios ODS, como el N° 6, de agua
limpia, que esta conectado al N° 3, de salud y bienestar, porque necesitamos agua limpia
para tener buena salud, pero también estd vinculado al N° 7, de energia, o al N° 13, de la
accion por el clima. Para medir estos ODS, un equipo de estadistica de Naciones Unidas
propuso 229 indicadores a nivel global y, desde entonces, cada gobierno, Estado miembro
de las Naciones Unidas, viene aplicando los ODS a sus necesidades y en una dimension
nacional.

Ademas de las cinco areas prioritarias, que nos hablan de personas, planeta y prosperidad,
tenemos objetivos que son transversales a toda la agenda. Si revisamos las metas, vamos
a encontrar varias que estan relacionadas con la igualdad de género dentro del tema de
educacion, dentro del tema de la paz, justicia, gobiernos, corrupcion e institucionalidad.
EL ODS N° 16 se relaciona con la paridad de los géneros y la participacion de mujeres en
instituciones politicas e instituciones puablicas. Finalmente, el ODS N° 17, “Alianzas para Los
objetivos”, es transversal a todos porque sin alianzas no vamos a lograr esta agenda.

¢Como implementar la Agenda 2030?

Primero es necesario el liderazgo de los gobiernos. En Per(, el gobierno se apropié de la
agenda; el presidente de la Republica, Pedro Pablo Kuczynski, mencioné la agenda en su
discurso a la Nacién y, también, el premier Fernando Zavala en su discurso en el Congreso.
En Naciones Unidas estamos aportando a la propuesta del gobierno para el cumplimiento
de la agenda. Propuesta que consiste en la instalacion de un comité sectorial a nivel de los
ministerios, sin dejar de lado a otros sectores.

Naciones Unidas estd apoyando, a la vez, una consultoria en el Instituto Nacional de Estadistica
(INEI) para elaborar la linea de base de los indicadores, para luego, de ser posible, constituir
un comité técnico con este organismo. EL objetivo es hacer seguimiento a la implementacion
de la agenda y producir data, porque sin data no es posible identificar donde estamos y, en
consecuencia, no sera posible planificar el avance para los préximos 15 afos.
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En este proceso es muy importante la participacion de otros actores. Existen varias
actividades importantes que vienen impulsando la sociedad civil y el sector privado, como
el foro organizado por la Universidad San Ignacio de Loyola (USIL) para discutir la Agenda
2030.

é¢Como podemos aportar a esta agenda?

Hay varias campanas a nivel local y a nivel global; por ejemplo, la encuesta My World, que se
lanz6 en el ano 2012 para definir la Agenda 2030, orientada a preguntar a la poblacion qué
quiere o cudles son sus prioridades para lograr Los ODS. La USIL form¢ parte el ano pasado
del grupo impulsor en el Perd. En esa consulta tuvimos varias preguntas a la poblacion que,
al final, entraron en el proceso de definir los 17 ODS junto con varias otras encuestas.

En My World en Per( participaron 35 mil peruanos y peruanas, y se identificaron como
prioritarios los temas educacién, salud y justicia. AL mismo tiempo, se hicieron varias otras
consultas a nivel global: Naciones Unidas con la sociedad civil, con el sector privado, con el
sector académico y, finalmente, con los tomadores de decisiones. Estas consultas definieron
lo que ahora tenemos: esos 17 ODS.

En la actualidad se ha iniciado una segunda ronda llamada My World 2030, que plantea
una serie de actividades para que la poblacion participe en la implementacién de los ODS.
Por ejemplo, hay una actividad denominada “Humans of My World", que utiliza las redes
sociales, como Facebook, para que mediante fotos captadas en la vida cotidiana se coloque
al pie la interrogante: sCudl es tu ODS favorito en estas imdgenes? Las personas pueden
responder y seleccionar el ODS que consideren importante para ellas y su comunidad.

También estd la encuesta My World 2030 que busca informacion sobre como la ciudadania
percibe la Agenda 2030 en su pais: si se presentan avances o no. Es una consulta que
empieza preguntando si se conocen los 17 ODS; a continuacion: sCudles son los 6 ODS mds
importantes para tu vida y para tu familia? Posteriormente, la encuesta cuestiona si se
considera que hay avances o no en el desarrollo de Los ODS elegidos.

Esta es una forma de medir cémo la poblacidn percibe la ejecucién de la agenda por parte
del gobierno, que puede hacer la encuesta para ver el nivel de satisfaccion de la poblacion
respecto a los ODS y ver cudl es la situacién en que se encuentra actualmente, asi como
prever lo que podria ocurrir en un futuro préximo.
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Antonio Zambrano
Coordinador Nacional de
MOcCICC

EL Movimiento Ciudadano Frente al Cambio Climdtico (MOCICC)
esta integrado por un conjunto de organizaciones de activistas,
militantes, voluntarios y personas que se empiezan a organizar en
sus comunidades, en sus barrios, en sus localidades, para transformar
nuestro pais y empezar a hacerlo mds sostenible y menos vulnerable.

EL movimiento nace hace 8 anos, luego de varias discusiones a nivel
nacional, en relacion con el cambio climatico y como el Perd seria uno
de los paises mas vulnerables frente al mismo.

EL MOCICC trabaja en un contexto en que el Perd esta siendo
rdpidamente impactado por el fenémeno del cambio climdtico y, en
particular, donde se ha empezado a perder enormes cantidades de
nuestras reservas de recurso hidrico.

Impactos del cambio climatico en el Perii y el mundo

Los impactos del cambio climdtico en el mundo de hoy no solo son
directos, sino también indirectos. En nuestro territorio se da un
impacto indirecto que tiene que ver con los fenémenos que se estan
intensificando en los Gltimos afios debido al incremento de gases
de efecto invernadero y, también, otro directo que se da sobre los
ecosistemas.

Respecto a Los ecosistemas, debemos recordar que Peru tiene 84 de
Llos 104 microclimas que existen en todo el planeta, y esos microclimas
se encuentran encajonados en pequenos espacios geograficos gracias
a la Cordillera de los Andes. Es decir, cualquier intervencion sobre el
ecosistema de estos 84 microclimas inmediatamente modifica, altera
y, en algunos casos, colapsa en tipos de vida diferentes.
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Es importante percibir que existen datos de la realidad que nos llaman a la movilizacion.
El estado informa que hay 8 mil pasivos ambientales que requieren solucién de algdn tipo
en nuestro pais, pasivos que interactéan con el calentamiento global al mismo tiempo y,
finalmente, intensifican los danos.

EL Perd es uno de los paises mds vulnerables al cambio climdtico y, a pesar de todo esto,
emitimos menos del 1% de gases contaminantes: entre el 0.3% y el 0.5% de toda la masa de
gases de efecto invernadero que se emiten en el planeta. EL 50% de estos son ocasionados
por la deforestacién, es decir, la degradacién de nuestros bosques en la Amazonia, que a su
vez representan mas del 70% de todo el territorio nacional.

Entonces nos movemos en una situacién en la que, por un lado, estamos involucrados
directamente porque somos vulnerables por un fendmeno mundial que nosotros no hemos
causado, mientras que, por otro lado, se depredan los ecosistemas en todo el territorio
nacional. EL MOCICC intenta movilizar a la ciudadania para forjar conciencia sobre lo que
significa el cambio climatico en el Perd y proteger sus territorios.

En el 2009, cuando la organizacién se formd, se decidié impulsar las audiencias regionales
climdticas, es decir, pedirles a todas las organizaciones que se reunieran y se plantearan
una pregunta: sQué es el cambio climdtico? Ademds, se decidi6 no invitar a los cientificos,
sino esperar un momento para enterarnos por nosotros mismos cémo Lo vivimos, como
sentimos este cambio climatico.

De esta experiencia descubrimos muchas cosas. Una que nos impacté particularmente fue la
respuesta genial que nos dio un comunero de Anta, en el Cusco, sobre el cambio climatico.
EL dijo que "el cambio climatico es un sapito que existia en mi comunidad, que ya no aparece
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en cierta época del afio donde se supone que tenia que aparecer. Ese sapito nos permitia
entender cuando iba a llover, como iba a llover y a qué altura se tenia o se podia sembrar
tales o cuales productos”.

Con él, y con muchos otros miembros de diversas organizaciones en diferentes partes
del pais, fuimos entendiendo que el cambio climdtico era algo mas que gases de efecto
invernadero suspendidos en la atmdésfera; no era un problema tan gaseoso, tan lejano a
nosotros. Empezamos a aprender que lo que entendia el comunero de Anta era lo que
la ciencia interpreta como un bioindicador y que existe un entendimiento para intentar
adaptarnos al cambio climatico que pasa no solo por conocimientos ancestrales, sino por
una practica cotidiana de nuestros pueblos y que, finalmente, la estamos ejerciendo en la
actualidad.

Entonces, este conocimiento, estas practicas, estas motivaciones, nos han sacado a la calle
a buscar la interacciéon con los que toman las decisiones. Es uno de los elementos que
empezamos a practicar en funcién de la construccion de nuestros propios conocimientos.
En Nueva York, en el afo 2015, cuando Ban Ki-moon llamé a la toma de un acuerdo global
por el clima, nos movilizamos en apoyo de la propuesta. En otro contexto, participamos en
encuentros con personas que estan promoviendo movimientos solidarios en el mundo que
convoquen y llamen a la accion en relacion con el cambio climatico.

Estas son algunas de las acciones que hemos venido realizando con relativa frecuencia
en los dltimos ocho afos. Debemos sefalar que no solo buscamos movilizarnos, sino que
queremos escuchar y entender. Somos conscientes de que existe un mundo cientifico que
estudia permanentemente y con el que interactuamos regularmente, pero, en especial, hay
un movimiento popular que estd en la bdsqueda de construir propuestas que pretendan
establecer espacios de incidencia y didlogo con el Estado, con otras organizaciones de la
sociedad civil y con otras instituciones que tienen fines comunes.

Después de la COP 20 realizada en Perd, donde se logrd la movilizacion mds grande en
América Latina frente al cambio climatico, se intent6 trazar el rumbo del movimiento
climatico global para los préximos afios. La conclusién a la que se Llegd entre la COP 20y la
COP 21 (en grandes asambleas globales y regionales) es que resulta fundamental empezar
a generar procesos de cambios concretos a nivel local.

Es clave dar alternativas a la gente, pues no todo pasa por las grandes negociaciones que se
desarrollan en las COP, no todo pasa por que los Estados se junteny determinen cudles van a
ser Los marcos de referencia para las politicas publicas, sino por entender que el movimiento
climatico global, el movimiento ambientalista en el mundo, es el que ha dado a luz a estos
grandes espacios mundiales. Es este movimiento ambientalista el que ha permitido que
existan el dia de hoy ministerios del Medio Ambiente y espacios de politica piblica; es decir,
la presion popular, asi como, a principios del siglo XX, las grandes movilizaciones laborales
permitieron que tuviéramos 8 horas de trabajo. Hoy el movimiento permite tener espacios y
politicas de conservacion.

La conclusién de la Asamblea Mundial de los Movimientos Sociales por el Clima de la
COP 21 fue que sus integrantes regresaran a sus territorios e hicieran cosas a nivel local, a
nivel nacional y a nivel global. En el caso del MOCICC, nuestro movimiento trabaja con dos
columnas vertebrales hace ya bastante tiempo. Por un lado, la mitigacién (en términos que
se manejan dentro de las Naciones Unidas) y, por otro lado, la adaptacién.

Esto es, uno apunta a la reduccién de nuestra enorme masa de contaminacién que estd
en ascenso dentro de las grandes ciudades, y el otro, a crear mecanismos para empezar
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a entender nuestro entorno porque, finalmente, el cambio climdtico no es solo gases de
efecto invernadero en la atmésfera; es una forma de entender nuevamente el territorio,
la interaccién que tenemos nosotros con nuestro entorno, y mejorarlo de la manera mas
eficiente y oportuna posible.

La agricultura urbana, una alternativa

En el MOCICC tenemos 0 nos encontramos en un proceso de construccion de una plataforma
de agricultura urbana que estd enlazando a la Universidad Agraria con 40 organizaciones de
productores de compost, de recicladores de material organico, de productores agroecoldgicos
dentro de la ciudad de Lima, pero también de organizaciones que desarrollan ferias, bioferias
e intentan hacer o construir cadenas de valor dentro de la metrépoli.

Hay que recordar que Lima es extremadamente vulnerable al cambio climdtico. Durante el
ano 2015 cay6 una lluvia que dur6 tres a cuatro dias en la region central; el resultado fue
el bloqueo del acceso a la ciudad capital, producto de un deslizamiento en Chosica; hubo
tres muertos, a la par que casi se desabastece de alimentos Lima, que tiene 10 millones de
habitantes.

Entonces empezamos a construir alternativas, la agricultura urbana en particular, que
en el futuro no solamente puede mejorar nuestra calidad de alimentacién, sino reducir
considerablemente la enorme masa de combustible que se utiliza para transportar Los
alimentos, ademds de evitar una cantidad abrumadora de agrotéxicos que se utilizan
diariamente para producir alimentos, como lo que ya estamos produciendo el dia de hoy
en los techos. Apenas en un pequefo espacio, en una pequefa terraza, hemos llegado a
producir 20 tipos diferentes de hortalizas, plantas aromadticas y plantas medicinales. Para
ello, solo hemos necesitado un drea de aproximadamente 20 metros cuadrados.

Con esta iniciativa intentamos demostrar que practicamente en cualquier espacio en Lima,
Cusco o Junin se pueden desarrollar experiencias de agricultura urbana. Trabajamos con
esta propuesta con mas de 20 colegios de los mencionados lugares, con el propésito de
mejorar la alimentacién y promover un didlogo con los nifios y Llos padres de familia sobre
lo que significa esto para el futuro de la ciudad.

Al mismo tiempo, nos proponemos no solo enverdecer, sino también reducir la temperatura
que hay en Lima, que esta en aumento debido a que mas del 72% de los gases de efecto
invernadero es producido por el transporte, que emite grandes cantidades de CO2 en el aire.

Por otra parte, una de las columnas vertebrales es construir mecanismos, instrumentos y
posibilidades de politica pdblica de adaptacién al cambio climatico en el terreno, en nuestras
casas, en cualquier espacio donde podamos hacer algo. AL mismo tiempo, nuestra segunda
columna vertebral es la de la mitigacién, columna que trabajamos para construir con el
Estado, a nivel nacional, la posibilidad de promover energias Llimpias.

Otras alternativas

Precisamente, sobre este asunto tenemos la campana “ijEnergias limpias ya! Por un
sistema de transporte sostenible y seguro”. Esta campana la traemos de la interaccion del
movimiento climadtico global a nivel mundial: por dejar el petréleo bajo tierra, el "Keep the
oil in the soil", y por promover matrices energéticas basadas 100% en energias renovables,
no convencionales. Esto es, energia solar, edlica, mareomotriz, entre otras.

112



Es necesario traducir el mensaje para que la poblacién limefa entienda, pues es posible
transportarnos de manera digna, humana, sana, saludable y, finalmente, adaptada a una
ciudad que empieza a dejar los combustibles fésiles. Entonces decimos que necesitamos
energias limpias para mejorar la calidad del aire, poner en funcionamiento un sistema
de transporte publico digno y mas humano, asi como para hacer posible que podamos
movilizarnos mds en bicicletas o en vehiculos no motorizados.

Es oportuno indicar que México tenfa una ciudad muy parecida a la nuestra hace 15 anos, y
actualmente, gracias a un movimiento social que ha logrado sensibilizar a los funcionarios
de la Municipalidad del Distrito Federal, ha logrado implementar un sistema de ciclovias por
donde se trasladan casi un millén de mexicanos diariamente. Hecho que, por otra parte, ha
mejorado abrumadoramente el sistema de seguridad en las calles en Ciudad de México. Un
dato interesante es que aproximadamente el 70% de las personas que utilizan el transporte
no motorizado en grandes distancias son mujeres. Es decir, ha hecho mas humana la ciudad,
mas digna, se ha ampliado el nivel de visibilidad hasta el 30%, y las mujeres son las mas
seguras en la ciudad. Ademas, es muy reveladora la transversalidad de muchos instrumentos
de adaptacion al cambio climdtico y de mitigacion de los gases de efecto invernadero.

Finalmente, en respuesta a las inquietudes respecto a cémo participar en el MOCICC, hemos
creado espacios de participacién en diferentes lugares del pais. En Lima es posible hacerlo
uniéndose a las campanas que venimos impulsando, como el programa de activismo en
agricultura urbana. Los interesados se inscriben en nuestra pdgina web y la fanpage del
MOCICC. Cada 45 dias se abre un nuevo espacio, un taller completamente gratuito para
aprender, con lujo de detalles, el tema de la agricultura urbana.

Hemos organizado la capacitaciéon con dos agroec6logos que trabajan a tiempo completo,
y compartimos experiencias con Los interesados. A todos Los que deseen participar en esta
experiencia les damos los insumos para que entiendan qué significa la puesta en marcha de
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su propio espacio de biohuerto o la produccién de compost, el reciclaje de material orgdnico,
y como poder ayudarlos a Llevar este tipo de practicas a cualquier lugar. A esto se suma que
el MOCICC, a través de la Mesa de Concertacién de Salud y Medio Ambiente del distrito de
Comas, junto con la municipalidad, esta impulsando la creacidén de un parque publico en el
que se ha instalado un huerto urbano comunitario.

De igual forma, existe la fanpage del MOCICC, donde se pueden enterar del activismo
agricola urbano y conocer acerca de nuestras intervenciones y/o capacitaciones. También
pueden entrar a la web agriculturaenlima.org, en la que estamos instalando una biblioteca
y una pdgina interactiva que utiliza el google maps para identificar donde estan todos
aquellos productores y recicladores de la ciudad que se han formado con nosotros. Estamos
mapeando ferias en las que se puede comprar tierra 0 humus, o incluso lombrices, de
excelente calidad. Por ejemplo, hay una asociacién miembro del MOCICC que se llama
“la lombriz feliz", que produce con el apoyo de mil familias organizadas en San Juan de
Lurigancho, mas de 6 toneladas de humus al mes.

Los interesados en contribuir a lograr un espacio publico saludable participan en las masas
criticas, que son grandes movilizaciones que hacemos todos los Gltimos viernes de cada
mes. Empiezan en el parque Kennedy de Miraflores y terminan en cualquier punto de la
ciudad. Hemos logrado movilizar 10,100 y, en alguna ocasién, 500 a 600 ciclistas. EL objetivo
de esta actividad es mostrar que si es posible hacer respetar al ciclista, hacer respetar al
peatdon en un pais, como el nuestro, con el mayor indice de mortalidad de peatones en
América Latina; es Lllamar la atencién en el derecho que tenemos todos de vivir en una
ciudad donde se puede caminar, respirar y vivir en paz y con dignidad.
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Compromisos
climaticos e iniciativas
de WWF Peru en marco

de la Agenda 2030

Mariela Canepa
Directora de Politicas
WWEF Pert

World Wildlife Fund (WWF) es una ONG de conservacién ambiental
global presente en mas de 100 paises ubicados alrededor del mundo.
Desarrolla proyectos de conservacion con el claro propésito de
detener la degradacién ambiental y construir un futuro sostenible
para todos.

Esta organizacién alberga un grupo multidisciplinario de especialistas
que garantizan resultados tangibles de conservacion. En el Per( inici6
sus esfuerzos en pro de la conservacion desde 1969, fecha en que
contribuy6 con la creacién de la primera drea protegida, la Reserva
Nacional Pampa Galeras, en Ayacucho. Del nombre de la ponencia se
desprenden datos importantes: el crecimiento verde y el afno 2030.

Crecimiento verde en clara atenciéon a alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), el ingreso tan esperado a la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
y el cumplimiento de los compromisos internacionales en materia
ambiental asumidos por el Perd que, como se vera en el transcurso
de esta ponencia, son necesarios para alcanzar el tan esperado
crecimiento verde. Y el ano 2030 porque es el afio en que se espera
alcanzar estas metas propuestas.

Pero, antes de continuar, definamos qué se entiende por crecimiento
verde: significa fomentar el desarrollo y crecimiento econémico
de manera sostenible en términos ambientales. Es decir, asegurar
el consumo eficiente de nuestros recursos naturales, evitando su
degradacion.
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OCDE y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

La OCDE es un organismo internacional conformado por 35 paises demdcratas que trabajan
de manera conjunta con la misién de promover politicas pdblicas que mejoren el desarrollo
econémico y social de los Estados que lo conforman y de las personas alrededor del mundo.
En noviembre del 2012, Perd presentd su solicitud de adhesion a la OCDE y, en el 2014, la
OCDE extendi6 una invitacién formal al Per( para formar el Programa Pais en respuesta a
este pedido. EL programa se centra en cinco dreas prioritarias, siendo una de ellas el medio
ambiente.

EL 2016, la OCDE y la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en el
marco del Programa Pais, evaluaron al Perd en materia ambiental, evaluacién contenida
en el Informe de Desempeno Ambiental del Perd. En éL se examinan Los avances logrados
en desarrollo sostenible y crecimiento verde. Los resultados de esta evaluaciéon no han sido
favorables para el Per(, ya sea por la falta de institucionalidad en materia ambiental o por
el bajo presupuesto pablico destinado a este tema.

Ser parte de la OCDE es una aspiracién del pafs; asi lo ha sefialado el presidente Pedro
Pablo Kuczynski en su primer mensaje a la Nacion, siendo necesario, por ello, implementar
y poner en prdctica las recomendaciones formuladas en el mencionado informe: la finalidad
de que el Pert forme parte del “club de los paises ricos".

El siguiente tema urgente son los ODS. EL cumplimiento de estos objetivos mundiales, para
erradicar la pobreza, proteger al planeta y generar el bienestar para todas las personas,
forma parte de la nueva agenda de desarrollo sostenible. Cada objetivo plantea metas
especificas que se deberdn alcanzar para el afio 2030. Como pueden apreciar, tenemos esta
ardua e importante labor. A nivel global, WWF trabaja en temas de agricultura, bosques,
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pueblos indigenas, agua, ciudades sostenibles, pesca, energia y cambio climdtico, este
especificamente vinculado a los ODS 2, 6, 7,11, 12, 13, 14 y 15.

Ahora, ¢por qué WWF, como organizacion de conservacion ambiental, estd interesada en
que el Pertd cumpla los ODS y forme parte de la OCDE? Pues bien, el tema ambiental es
transversal al desarrollo econémico y social, que es lo que buscan estos compromisos
internacionales. WWF tiene como misién la conservacion del medio ambiente; por ello,
para WWF es importante el cumplimiento de estos objetivos globales.

En ese sentido, WWF Pert busca apoyar al Estado peruano en laimplementacion de politicas
publicas con un enfoque verde.

Cambio climatico y el Acuerdo de Paris

EL cambio climatico es definido como el cambio en Los patrones del clima, que puede darse
por procesos naturales de la Tierra o por causas antropogénicas. En relacion con politicas
ambientales, el cambio climatico es el calentamiento de la Tierra por la actividad humana.
En la actualidad, hay consenso cientifico sobre su existencia. Las emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI), como consecuencia de las actividades diarias del hombre, aceleran
el cambio climatico.

Con la finalidad de paliar los efectos del cambio climdtico, existen dos acciones a tomar: la
mitigacion y la adaptacién. La mitigacion es el conjunto de medidas destinadas a reducir
las emisiones de GEI, y la adaptacién es la reduccién de los impactos negativos y, por qué
no, la adecuacion a los impactos positivos que también genera el cambio climatico. Ambas
acciones son complementarias entre si.

Ahora bien, después de conocer qué se entiende por mitigacion y adaptacién al cambio
climatico, pasaré a comentar un punto relevante en la agenda ambiental, que no solo
es prioritario para WWF, sino también para el Estado peruano: el Acuerdo de Paris. Este
acuerdo internacional tiene como objetivo hacer frente al cambio climdtico y, desde 2016,
es de obligatorio cumplimiento para el Pert y para los otros paises que Lo han suscrito. Y
es justamente el caracter obligatorio y vinculante el valor agregado que tiene este acuerdo
y que no tienen Los ODS ni las recomendaciones de la OCDE, ya que son de corte voluntario.
EL Acuerdo de Paris busca llegar a cero emisiones al afio 2100, con medidas como la
mitigacion y la adaptacion.

Este acuerdo tiene tres temas clave. EL primero de ellos es mantener la temperatura por
debajo de los 2 °C. Se menciona que “las politicas publicas deben estar construidas sobre
una base académica y de investigacion”. En ese sentido, hay consenso cientifico en que, de
no mantener el aumento de la temperatura global por debajo de los 2 °C, ambicionando la
meta de 1.5 °C, los cambios seran desastrosos para la humanidad.

El segundo tema clave es el financiamiento para el cumplimiento del acuerdo. Se
requerirdn grandes flujos financieros para poder llegar a la meta, comprometiéndose Los
paises en desarrollo a destinar provisiones financieras para tal propdsito. Los gobiernos
se comprometen al cumplimiento de las metas del acuerdo a través de sus Contribuciones
Nacionales Determinadas (NDC, por sus siglas en inglés).
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Como tercer tema clave tenemos Los planes de trabajo de cada pais para llegar a las metas del
acuerdo, tomando en cuenta el principio de responsabilidades comunes pero diferenciadas de
las Partes y de acuerdo con sus respectivas capacidades, a la luz de circunstancias nacionales.
Per( fue el primer pais latinoamericano que ratificé el Acuerdo de Paris y, ademds, se
comprometié a reducir en 30% los GEIl. Para el logro de los compromisos ambientales
asumidos, el Gobierno peruano necesita la participacién de determinados grupos de interés,
como el sector privado, la academia, las ONG, entre otros. EL Perd tiene como plan de trabajo
al 2030 medidas de adaptacion y mitigacion en diferentes sectores, como son el de energia o
bosques.

Hasta el momento hemos hablado de los objetivos de pais y de los objetivos globales
relacionados con el desarrollo econémico y social, Los mismos que estan interrelacionados
con el componente ambiental. Ahora veremos en contexto al grupo de interés como son Los
jovenes.

Grupos de interés

Los grupos de interés con los que trabaja WWF Pert son el sector privado, el sector publico,
ONGy jovenes, todos ellos con un comdn denominador: el trabajo en temas de sostenibilidad
ambiental. La siguiente pregunta serfa: sQué importancia tienen los grupos de interés en
las politicas publicas de crecimiento verde? Pues, estos grupos de interés colaboran con el
gobierno en el cumplimiento de las metas ambientales del pais.

Una interesante experiencia con el sector privado es Lideres+l, plataforma que agrupa
a empresarios interesados en incluir temas de gestion ambiental en el desarrollo de sus
negocios. Trabajan a través de sus areas de responsabilidad social con otros actores como
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ONG locales y jovenes. Si bien es cierto ain queda mucho por hacer, creemos que es un
primer paso en el crecimiento econémico verde.

Asi también, podemos encontrar en el sector publico a municipios comprometidos con la
agenda climatica. Esto se ve reflejado en distritos como Miraflores, San Isidro, San Borja
y Surco, que han incorporado en sus planes de desarrollo temas como el de la movilidad
sostenible mediante la implementacion de ciclovias en sus respectivas jurisdicciones.
Alin queda mucho por hacer; no obstante, consideramos esto un gran avance en
institucionalidad ambiental a nivel distrital.

Iniciativas gubernamentales como “Pon de tu parte”buscan crear conciencia en ciudadanos,
instituciones y empresas comprometidas en la lucha contra el cambio climatico. Creemos
que son ejemplos que se deben repetir.

EL grupo de interés conformado por jévenes universitarios tiene un gran rol en la gestion
del clima. La responsabilidad social que desarrollan las universidades posee una variable
climatica, y es tarea de las casas de estudios, como son las universidades, formar jévenes
con una vision integral de desarrollo profesional donde el componente ambiental sea una
prioridad en su desenvolvimiento.

La mayoria de los presentes son jovenes en formacion. Ustedes, a través de actividades
diarias, pueden mitigar la emision de GEI con simples acciones. Por ejemplo, en temas
de eficiencia energética, el reemplazo de luminaria por luminaria LED es una medida
adecuada.

En temas de transporte, la movilizacién en bicicletas o a pie, al menos una vez a la
semana, evita el uso de vehiculos que consumen combustibles fésiles. Y algo tan simple
como el reciclaje de residuos s6lidos desde sus casas genera un gran impacto en el medio
ambiente.

Todas las acciones mencionadas parten de cada uno. Generar conciencia sobre nuestros
hdbitos de consumo es el primer paso para frenar el calentamiento global y reducir
nuestra huella de carbono.

Iniciativas de WWF Peru

La Hora del Planeta y la Ruta del Panda son dos iniciativas que involucran a la sociedad
civil en general. La Hora del Planeta es un gesto climatico que busca el apagon de luces
durante una hora. Es importante porque ayuda a dar mensajes claves a gente que muchas
veces no esta conectada con la conservacion ambiental. Esta iniciativa la trabajamos con
jovenes universitarios de redes de voluntariado ambiental. Es precisamente esta actividad
la que nos ha permitido concretar y establecer la Ruta del Panda, que se realiza cada ano.

La Ruta del Panda busca, a través de su recorrido por diversas universidades, crear
compromisos en materia ambiental entre los jovenes. Son varias universidades sumadas
a esta iniciativa, como la Universidad Nacional de Ingenieria, la Universidad Agraria, entre
otras. Dentro de las actividades desarrolladas podemos encontrar charlas de los efectos
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adversos del cambio climatico y las acciones de mitigacién que se pueden implementar.
También es importante destacar el espacio que brinda la Red Universitaria Ambiental
para trabajar temas de sostenibilidad ambiental en las universidades.

Como parte final de esta ponencia, quiero mencionar que el Perd estd en un momento
distinto en aspectos econémicos, sociales y ambientales. Lograr un desarrollo econémico
sostenible, y alineado con los compromisos internacionales ambientales asumidos,
depende de nosotros, los ciudadanos, y de los tomadores de decisiones que, mediante el
diseno de politicas publicas, incluyan la variable climdtica.

% LARUTA DEL PANDA
Por el Dia de la Tierra
oy g

Fuente: WWF Peru
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Reflexiones finales

Dos acontecimientos claves han trazado el rumbo para el desarrollo sostenible del planeta en
Los proximos anos, el mismo que serd posible sequir solo, si cada uno de nosotros contribuimos
a lograrlo. EL primer hito se dio a finales del 2015, cuando 193 naciones se comprometieron
con la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, Los que a través de un enfoque
integral buscan el desarrollo social de la humanidad, el crecimiento econémico responsable
y la proteccién de los recursos del planeta. EL seqgundo se dio a principios de afno, donde
165 naciones firmaron el Acuerdo de Paris, documento que establece una serie de medidas
para la reduccién de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) y la promocién e
implementacién de acciones para la mitigacién, adaptacion y resiliencia frente al calentamiento
global, quedando solo la rectificacion del mismo para el mes de noviembre del presente.

En este marco global Lleno de esperanza, la Universidad San Ignacio de Loyola, a través de la
Vicepresidencia de Responsabilidad Social decidi6 tomar la iniciativa y organizd la lera Semana
de sostenibilidad y responsabilidad social, la misma que por cinco dias brindé a la comunidad
universitaria, a través de diferentes actividades, la oportunidad de dialogar y reflexionar sobre
Llos impactos que nuestras acciones cotidianas tienen sobre nuestro planeta.

Durante dicha semana se organizé el ler Foro de sostenibilidad y responsabilidad social
universitaria, evento que reunié a representantes de diferentes universidades, instituciones,
organizaciones de sociedad civil y empresas privadas, quienes compartieron sus experiencias
en torno al camino que han decidido recorrer para sumar esfuerzos y alcanzar el afio 2030,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la disminucidn de Llos impactos del cambio climdtico.

Las exposiciones y la diversidad de experiencias de quienes se presentaron, hicieron del foro un
espacio rico en contenido y reflexion, lLos mismos que merecen ser compartido con todos, con el
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tnico fin de encontrar en nuestras diferencias algo que nos une con todo el planeta, la promesa
que nadie quede relegado.

A continuacion, les presentamos un resumen con las ideas mas resaltantes de los expositores
que deberiamos tomar en cuenta si queremos lograr un planeta sostenible.

Del Foro de Universidades — 11 de octubre de 2016

Durante este primer espacio, Los expositores presentaron el aporte que realizaban desde sus
instituciones, al desarrollo de las acciones educativas, académicas y de formacion profesional
para contribuir con el logro del ODS 4, el mismo que busca garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos. En esa misma linea sefalaron que, avanzar de forma gradual en el logro de una mejor
educacion, permitird contribuir de forma paralela, progresiva e indirecta a Los otros 16 ODS.

De igual forma, coincidieron en que el rol fundamental de Los centros académicos de formacion
profesional, sean universidades, institutos y/o centros de especializacion, es transformar a los
estudiantes que llegan a sus aulas, en seres humanos y profesionales sensibles, con valores
éticosy morales con un enfoque sostenible para luego insertarlos en la comunidad, habiéndoles
proporcionado herramientas que les permitan tomar decisiones basadas en un equilibrio
fundamental entre Lo econémico, ambiental y social, y enfrentando de manera competitiva el
mundo globalizado en el que vivimos.

Por dltimo destacaron al ser humano y cmo éste llega a su maxima expresion y esencia,
al desarrollar todo su potencial profesional y personal poniéndolo al servicio del otro,
contribuyendo a la disminucién de la inequidad econémica y social, y apuntando hacia un
desarrollo sostenible y humano que reconoce de forma positiva la diversidad social, la eficiencia
econémica y el cuidado del medio ambiente.

Del Foro de Empresas - 12 de octubre de 2016

Los invitados sefialaron, que es esencial para las empresas crear valor basado en conceptos
éticos con un enfoque sostenible y que estos se evidencien en la organizacién, la institucién y
en la sociedad con impactos positivos para todos Los grupos de interés. En ese sentido y para
lograr un mayor impacto, es fundamental que las organizaciones escuchen a sus grupos de
interés, para asi propiciar acciones conjuntas que permitan generar alianzas para el logro de los
objetivos empresariales, tomando en cuenta los impactos sociales, ambientales y econdmicos
que dichos logros generen.

Por otro lado indicaron que, la responsabilidad social de las empresas, deberia ser un eje
transversal que va de la mano con las acciones de gestidn corporativa en todos Los niveles de la
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organizacion desde los directivos, pasando por sus colaboradores, la sociedad, sus proveedores,
el medio ambiente y sus clientes, dejando de ser un departamento o drea divorciada de la
gestion eficazde la organizacion. ELlogro de dicha insercién transversal contribuird al desarrollo
sostenible de la empresa en los ambitos econdmicos, sociales y ambientales, y solo asi se podra
asegurar manana mas tarde una empresa ética, responsable y rentable.

Finalmente, las empresas asistentes al foro reconocieron su contribucion directa en varios ODS,
dependiendo del sector donde se encuentren y el impacto positivo indirecto que generan en
otros. De igual forma aceptaron que a medida que se comprometan y encabecen esta primera
etapa de compromiso con los ODS, seran los agentes que contagien y transmitan a otras
empresas de su sector la importancia de formar alianzas, cuidar los recursos del planeta y
trabajar en conjunto en el logro de la agenda 2030.

Del Foro de Organizaciones — 13 de octubre de 2016

Los ponentes indicaron que si deseamos alcanzar Los objetivos planteados como una sociedad
en conjunto, serd necesario crear espacios sanos de didlogo con los diversos actores del sistema
local, nacional e internacional para llegar a acuerdos y lograr las metas. Por esta razon es
necesario que las organizaciones socialmente responsables (empresas, ONG, movimientos,
sociedad civil, entre otros) trabajen en impulsar espacios de encuentro para innovar, promover,
sensibilizar y movilizar a los actores que trabajen en favor del desarrollo sostenible y el
equilibrio de los impactos sociales, ambientales y econémicos en el marco de la Agenda 2030.

Por esa razén, los diversos actores de las organizaciones de la sociedad civil reconocen que
lograr las metas de los ODS es un trabajo que debe empezar desde los ciudadanos de a piey por
los politicos, porque las iniciativas ciudadanas tienen mejores resultados y mayores impactos
cuando tienen como marco politicas publicas que buscan el desarrollo sostenible del pais.

Galia Garcia-Hjarles Villanueva
Coordinadora Académica

Vicepresidencia de Responsabilidad Social
USIL
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Esta publicacion ha sido impresa en Cyclus Offset, papel fabricado con 100% fibras recicladas
certificadas, provenientes de bisques correctamente gestionados, libres de clor y
blanqueadores 6pticos, certificados por NAPM (National Association of Paper Merchants)

Elaborado ademds con Bio Energia (energia no contaminante) y certificado por Ecoflower y
Blue Angel que identifican productos hechos bajo el manejo medioambientalmente
apropiado, con responsabilidad social y economicamente viable de los recursos.

Los beneficios por el uso de papel 100% fibra reciclada se refleja en un menor impacto al
ecosistema.

Al usar Cyclus Offset en vez de hacerlo con papel no reciclado, se redujo el impacto medioambiental
en:
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465

kWh de energia no consumida

242

kg. de madera (fibra de &rboles) no usada

OO0

: El calculo de la huella de Carbono, es realizado por la Compafiia Labelia Conseil, en base a la
metodologia Bilan Carbone®. Los calculos estan basados en la comparativa entre el papel elegido
producido a partir de fibras recicladas y el papel fibra virgen, y por otra parte en los datos europeos
BREF disponibles (papel a partir de fibra virgen). Los resultados se obtienen segun datos
actualizados y estan sujetos a modificaciones.
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